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NUBA TALENT REVIEW

tu desarrollo, nuestro crecimiento

La evaluacién de desemperio es una conversacién bidireccional y continua que impulsa tu crecimiento
y el de NUBA. Nos permite alinear expectativas, reconocer logros, aprender, ajustar objeivos
y seguir evolucionando juntos.

Es una conversacion entre /J

manager y colaborador. a D D

Tu voz y tu visién son

Mid Year Review

Nos encontramos en un momento clave
del ano para hacer balance, revisar el
avance de nuestros objetivos y
reflexionar sobre nuestro desarrollo.

DESARROLLO
INTEGRAL

Buscamos resultados, si, pero

¢QUE SON
LOS OBJETIVOS? (@]e)]

(@R

BIDIRECCIONAL EVOLUCIONAN

© @

Los objetivos no son estaticos.
Revisamos, ajustamos y nos
adaptamos al cambio.

Son acuerdos claros sobre qué
también desarrollamos habilidades,
valores y liderazgo.

queremos lograr y como

contribuimos a la estrategia >
clave para evolucionar.

. . ., del negocio.
Lg Mld-Year Review es unaconversacion CICLO DE REVISION DE OBJETIVOS
bidireccional entre managery al Q2 Q3  Qa
COla bo rador q ue nos pe rm |te reconocer - ENERO - FEBRERO > MAYO - JUNIO " SEPTIEMBRE - OCTUBRE > NOVIEMBRE - DICIEMBRE
logros, identificar posibles obstaculosy Establecimiento MID-YEAR REVIEW Seguimiento y Desarrollo Revisién de Objetivos

de Objetivos y Competencias Anual

ajustar prioridades cuando sea
necesario para seguir alineados con los
objetivos del negocio.

Mas alla de los resultados, este espacio

* Inicio del afio

+ Objetivos SMART

+ Alineacion con la estrategia NUBA
y del departamento

+ Objetivos de negocio (hard) y
desarrollo (soft skills)

+ Plan de desarrollo

* Revisién de avances

+ Andlisis de dificultades

+ Ajuste de objetivos si es necesario
+ Feedback y acompanamiento

* Reflexion sobre desarrollo

* Reunién manager +

colaborador

+ Seguimiento de objetivos

+ Desarrollo de habilidades y

capacidades

« Formacion y aprendizaje
+ Feedback continuo

+ Reuni6n manager +

colaborador

+ Evaluacion de objetivos

« Revision de avances y resultados
+ Revision de valores

+ Feedback global

+ Potencial y desarrollo

« Planes de carrera

+ Reuni6n manager +

* Reuni6n manager +

OJ

esta pensado para hablar de
crecimiento, aprendizaje y evolucion
profesional.

Os animamos a reservar este momento
con vuestros equipos y aprovecharlo
como una oportunidad para compartir
feedback, reforzar fortalezas y definir
juntos los préximos pasos para la
segunda mitad delafo.

colaborador + People

OBJETIVOS SMART

@ Especificos, Medibles,
Alcanzables, Relevantes

y en el Tiempo.

Deben incluir objetivos

de negocio (hard) y de

desarrollo (soft skills).

(12

VALORES
Alineamos nuestros

comportamientos y decisiones
con los valores NUBA:

pasion, excelencia,
profesionalidad, innovacién,
exclusividad, honestidad

y sostenibilidad. Estos valores
se reflejan en competencias
clave que guian nuestra forma
de trabajar y colaborar.

ESTAMOS A MITAD DE ANO:

0 oX@
&) ASA

PUNTOS CLAVE A TENER EN CUENTA

DESARROLLO

l!!J Formacion, feedback y
aprendizaje continuo
para seguir creciendo y
Prepararnos para nuevos
retos y roles.

ES MOMENTO DE HACER TU MID-YEAR REVIEW
Aprovechemos esta revision para revisar avances, ajustar objetivos si es necesario,
identificar oportunidades y reforzar nuestro plan de desarrollo.

S?amo-v wvw{ruymdofmnfo4 el futu.ro de /V’UEA’

CO
Eiy

ESTRUCTURA

PROFESIONAL /ﬁﬁ
Definimos caminos de o
desarrollo, habilidades y
competencias para
evolucionar en NUBA.

Agenda tu conversacién con tu manager

y saca el maximo partido a esta
revision a mitad de ano.

colaborador + People ?

EVOLUCION
CONTINUA

Los objetivos cambian
con el negocio y con
nosotros. La flexibilidad

es parte del crecimiento.

CONVERSACION
BIDIRECCIONAL

D)

Escuchar, compartir y dar

feedback de forma honesta
nos permite tomar mejores
decisiones y crecer juntos.

ubuntu

Juntos somos mas,
YO SOy porque nosotros somos.
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Miguel Lopez de Foronda, nuevo CFO Corporativo

Miguel se une a NUBA para liderar el area financiera, trayendo consigo una destacada trayectoria
profesional en empresas de renombre como Grupo Altesa, Instituto de Crédito Oficialy COX. En estas
organizaciones, Miguel ocup6 roles directivos en el ambito financiero, donde su liderazgo y expertise
fueron cruciales para el desarrollo y la optimizacion de procesos.

Su valiosa experiencia sera fundamental para garantizar la efectividad en el control financiero de
nuestra empresa. Miguel trabajara en estrecha colaboraciéon con Isabel Gdmez-Ecolar, CFO-Espana, y
Carlos Lopez, CFO - Américas, quienes también estan desempenando un papel clave en nuestra
estrategia y crecimiento.

La llegada de Miguel es un paso clave parafortalecer nuestro compromiso con la transparenciay el
cumplimiento normativo (compliance). Su liderazgo sera fundamental para implementar estrategias
que aseguren un control de gestion efectivo en todas nuestras divisiones internacionales.El
departamento financiero ha tenidoy seguira teniendo un papel crucial en apoyar nuestros objetivos y
en el desarrollo de nuestra estrategia, colaborando estrechamente con todas las areas de negocio.
Con la experiencia de Miguel, buscamos maximizar nuestra capacidad y alinear nuestras operaciones
con las mejores practicas.

Estamos seguros de que, con su vision y amplia trayectoria, contribuira significativamente a nuestro
futuroy a la creacion de valor sostenible en NUBA.

Acompanarnos a dar la bienvenida a Miguel. Contamos con el apoyo de todos para hacer de esta etapa
un éxito, y le deseamos lo mejor en su nuevo rol.
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Conociendo al equipo de Business Development...

Seguimos con la seccién de “Conoce a...”en NUBA News con el objetivo de fomentar la
conexiodn entre areas y facilitar el trabajo transversal dentro de la compania.
Algo que se ha pedido en la encuesta de clima es conocer mejor a los equipos.

Presentamos en esta ocasién al equipo de NUBA Consulting o Business Development para que
podamos conocer mejor sus roles, responsabilidades y como interactuar con cada uno de forma
mas eficiente.

En las siguientes slides encontraréis el detalle de cada persona, sus funcionesy sus fotografias,
para gue sepamos mejor a quién dirigirnos en cada caso.
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Leyre Gibaja - Business Development Director

Se incorporé hace mas de 3 anos al equipo de NUBA Consulting. Ayuda a empresas, instituciones y destinos a
impulsar su posicionamiento en el turismo de lujo y alto valor afadido.

Su equipo disefa estrategias innovadoras y sostenibles que fortalecen la competitividad, atraen inversiény
generan crecimiento econdmico e impacto positivo a largo plazo.

Inés Sanchez-Asiain - Business Development Manager

Se incorporé a NUBA en octubre de 2025.

Enfocada en el desarrollo de iniciativas estratégicas para instituciones publicas y empresas privadas para ayudarles a posicionarse,
diferenciarse y atraer al cliente de alto impacto. En el ambito institucional, colaboramos con ministerios de turismo, organismos publicos y
oficinas de promocion turistica, especialmente en destinos con un elevado potencial de desarrollo.

Mi trabajo se centra en identificar oportunidades, definir estrategias de posicionamientoy desarrollar productos y experiencias capaces de
atraer un turismo de mayor valor anadido. En el sector privado, trabajamos principalmente con hoteles y companias vinculadas al turismo de
lujo, acompanandoles en la definicidon de su propuesta de valor y la optimizacién de su customer journey. El objetivo es asegurar que cada
punto de contacto con el cliente contribuya a generar una experiencia memorable, diferencialy coherente con la marca.

Begona Fernandez - Business Development Manager

Se incorporé a NUBA en julio de 2025.
Su objetivo es trabajar en la expansion de NUBA mas alla de nuestro core de organizacion de viajes, impulsando nuevas oportunidades

estratégicas y alianzas que nos permitan seguir creciendo.

Se centra especialmente en la consultoria estratégica para instituciones publicas, identificando proyectos relacionados con la promocién y
posicionamiento de destinos y desarrollando propuestas adaptadas a cada reto. Ademas, estamos en constante blsqueda de nuevasvias
para consolidar NUBA como un sello de calidad y referencia en el mundo de los viajes y las experiencias.
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Jorge Gonzalez - Head of Special Projects

Ingres6 a NUBA el 09 de junio del 2025. Coordina la integracion de nuevas
adquisiciones (DMCs, afiliados internacionales, etc.), asegurando una transicion
eficiente y alineada a la cultura de NUBA.

Disefia un sistema de reporting para agencias afiliadas e ICs, impulsando
estrategias de crecimiento individual y colectivo.

Desarrolla alianzas estratégicas que amplien la red comercial y generen
oportunidades de crecimiento para NUBA en México, Estados Unidos y América
Latina.

Ana Sofia Schmidt - Operations & Projects Analyst

Es parte del equipo de NUBA desde el 01 de abril de 2026. Asegura la eficienciay
evolucidon de los procesos operativos de NUBA, transformando necesidades
operativas en procesos claros, escalables y alineados con los estdndares de la
compania.

A través del analisis, la gestién de proyectos y la mejora continua, impulsa la
ejecucidon de iniciativas estratégicas, facilita la coordinacidon entre equipos y
garantiza el seguimiento de las actividades operativas y administrativas,
fortaleciendo la experiencia de clientes y socios.
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Vacantes Internas

Agente de Viajes

Sabre (indispensable).
Seguimiento con
proveedores.

Gestion de procesos
administrativos,
elaboracion, presentaci
Ony entregas de viajes.
Manejo de inglés
intermedio.

comx BB

Agente de Viajes - MTY

Sabre
(indispensable).
Seguimiento con
proveedores.
Gestion de procesos
administrativos,
elaboracion, presenta
cidony entregas
deviajes.

Manejo de inglés
intermedio

mry B

Travel Agent Intern

Seguimiento operativo
enviajes.

Seguimiento a procesos
administrativos.

Manejo de itinerarios.
Seguimiento a
facturaciony pagos
Seguimiento con
proveedores.

comx [:B

Insider Intern

Gestiony actualizacion de
bases de datos.
Desarrollo de materiales 'y
presentaciones.
Investigacion de
experiencias turisticas en
México y otros destinos.
Recopilacién de
informacion para tareas
operativas del equipo.
Colaboracién con
marketing en recopilacion
deinformaciény
solicitudes especificas.

comx B

Luxury Travel &
Experiences Designer

Sabre.

Seguimiento con
proveedores.
Experiencia en sector
lujo.

Gestiéon de procesos
administrativos,
elaboracion, presenta-
cidony entregas
deviajes.

Manejo de inglés
intermedio.

Barcelona, Espana &
e
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Construimos NUBA juntos

Muchas de nuestras mejores incorporaciones han llegado gracias a las recomendaciones
de quienes forman parte de nuestro equipo.

Por eso queremos recordarles que sigue vigente nuestro Programa de Referidos, mediante
elcual pueden compartir perfiles que consideren alineados con nuestra culturay las
oportunidades disponibles.

¢Como funciona?

1. Comparte con People los datos de la persona que deseas referir.

2. Elequipo realizara el proceso de seleccidn correspondiente.

3. Sila persona se integra aNUBA y cumple 6 meses en la compahfia con una evaluacion
positiva, recibiras el bono de referidos.

iTu participacion nos ayuda a seguir construyendo un equipo sélido y comprometido!

NUBA

.SABIAS QUE...

Através de nuestro PROGRAMA DE REFERIDOS puedes ganar un
bono recomendando talento para ser parte de la familia NUBA.

Refiere a alguien que tu creastiene el
perfilNUBA, acércate a People y
comparte sus datos.

People comenzara el proceso de
reclutamiento y seleccion, al existir una
vacante acorde al perfil de tu referido.

Alos 6 meses de la contratacion de tu |
referido y habiendo sido evaluado o
positivamente, seras acreedor a un bono.

*Aplica restricciones, dirigete al departamento de People
quien con gusto te brindara mayor detalle.
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Welcome Partner Program

En NUBA creemos que cada experiencia comienza con las personas que la hacen posible. Queremos presentar oficialmente a quiene s forman parte de nuestro Welcome

Partner, quienes acompafan para crear experiencias excepcionales para nuestros perfiles de nuevo ingreso.

iEstamos muy felices de contar con su talento, compromiso y entusiasmo en esta nueva etapa!

on0, Welcome
\AY partner BUDDY'S

Queremos presentarles a las personas que forman parte
de nuestro Welcome Partner Program.

Quienes han acompariado a nuestros nuevos ingresos durante sus
primeros dias en NUBA, ayudandoles a conocer mejor nuestra cultura,
equipos y forma de trabajo para que su integracién sea mucho mas
cercana y fluida. Sabemos que comenzar en un lugar nuevo hace toda la
diferencia cuando cuentas con alguien que te guia y te hace sentir
bienvenido desde el dia uno.

iGracias a cada uno de nuestros buddy’s por sumarse a esta iniciativa
y ser parte de la experiencia NUBA!

Angélica Garcia Perla Pacheco
Travel Designer USA Commecial Support Analyst

N U B /—\ Mayo 2026

oo, Welcome
\AY partner BUDDY'S

Anibal de Jesus Fernanda Rojas
Bilingual Sales Operations Jr Sales Operations

Fatima Hernandez Abril Michel
Junior Visual Designer Travel Advistor

N U BA Mayo 2026
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Welcome Partner Program

o0, WElcome
WV partner

5

Monica Gamboa
Project Specialist - Insider,
Luxury Incentives and Events

Hugo Rios
Air Team Coordinator

NUBA

BUDDY'S

Jacqueline Hernandez
InHouse Agent

Elizabeth Gémez
Commissions Analyst

Mayo 2026

oo, WElcome

partner

Ricardo Cantui
Office Manager Monterrey

Jorge Gonzalez
Head of Special Projects

NUBA

BUDDY'S

e

Oscar Cortez
Travel Advisor Assistant

Viridiana Martinez
Documentation and Tools
Specialist

Mayo 2026

or0, WElcome
partner

Ana Molina
Wellness Expert

Teresa Garin
Directora Flagship Store

Bibao

NUBA

BUDDY'S

Julia Le6én
Head of Processes and

Change Management

Mayo 2026
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Etica y compliance Grupo NUBA_Contrato de trabajo.pdf 509 KB Vv

Compliance: Responsabilidad de todos

Durante las ultimas semanas de Junio hemos realizado la formacién de
Compliance, con el objetivo de reforzar el conocimiento sobre nuestras
responsabilidades y la forma correcta de actuar ante cualquier situacion que
pueda suponer un riesgo para la compania.

Si todavia no lo has hecho, recuerda que es obligatorio completar el test de
conocimientos y firmar el clausulado asociado a la formacién.

Mas alla de cumplir con un requisito, es importante asegurarnos de que todos
comprendemos los conceptos clavey sabemos coOmo proceder ante una
posible incidencia.

Para facilitar el acceso a toda la informacién, hemos habilitado un espacio
especifico en la Intranet de NUBA Espaiia, dentro del apartado Canal Etico,
donde encontraras la grabacidon de la sesidn, la presentacion de laformacion y
documentacion de referencia.

La cultura de cumplimiento es responsabilidad de todos y nos ayuda a seguir
construyendo una compafia mas solida, transparente y segura.

Ante cualquier duda, el equipo de People esta a vuestra disposicion.

Canal Etico

@

Qué es
Compliance?

NUBA

DOCUMENTO COMPLIANCE Y TEST

Buenas tardes,

Esperamos que estés geniall

Hemos recibidas y todavia falta gente por completar el
Testde Formacion de Complance.

T reunad

minutos y nos ayuda a asegurar que los conceptos clave de la formacion han quedado
claros, la actuacion ant les situaciones o
incidencias de compliance.

Fecha limite: viernes 12 de junio.

Asimismo, si at hecho, te recor e
clausulado adjunto, indicando tu nombre y la fecha al final del documento,

Por tltimo, recuerd: lapresentaciondek cion estan
dispor anet de NUBA, aco Canal Etico, por si quieres repasar
cualguier contenido,

Muchas gracias por tu colaboracion

Sitienes cualquier duda, People quedaatu
Unsaludo,

People

El & [ -

PPT Formacién Grabacién Canal Etico Enfoque Canal
Compliance... Formacién... NUBA (web) ético de NUBA



https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=gIxEGErXkUKgqRgClijaLC4H6GHeEWVMsDeuk0uW8j1UOEk1REFUU0xGQlVFUUFKMDU1QlRZODVMOC4u
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Welcome Day

Durante el mes de junio celebramos una nueva edicion del Welcome Day, una jornada
pensada para acompanar a las personas que se han incorporado recientemente a NUBAy
ayudarles a conocer mejor nuestra compania.

En esta ocasion participaron Satu Paloniemi y Mikel Lopez de Foronda, de forma
presencial,y Elena Cobiella, que se conectd desde Bilbao a través de Teams.

A lo largo de la sesidon compartimos nuestra mision, vision, valores, culturay la forma en la
que trabajamos, ademas de presentar las principales herramientas y procesos que forman
parte del diaa dia en NUBA.

Confiamos en que este primer encuentro les haya permitido comprender mejor quiénes
somos y cOmo queremos seguir construyendo juntos experiencias extraordinarias para
nuestros clientes. {Bienvenidos a esta nueva etapa!
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Inspiration Day

Yallevamos 6 sesiones en lo que lleva de afio y estan siendo un éxito.
Como ya conocéis es un espacio online creado para compartir conocimiento entre
areas, reforzar la comunicaciony dar mayor visibilidad a los proyectos en los que

estamos trabajando en cada departamento.
Borja Olarra

Luxury Commercial Manager - Embajadores

Jaime Figar
Commercial Director

La sesion que se impartio en Junio fue la del equipo Comercial, Jaime, Ramén, Borjay
Luis nos presentaron sus proyectos y el resultado que estan teniendo.

La participacion fue de un 74% de la plantilla. jEnhorabuena!

Luis Castafier

Ramoén Pérez it
" Luxury Commercial Manager — Travel Advisros

Luxury Incentives & Events Sales Manager

El propdsito es seguir avanzando en transparencia, comunicacién interdepartamental y
conocimiento transversal de NUBA.

Encontraréis toda la informacion de todas las sesiones realizadas hasta el momento
en la Intranet en:

NUBA Training.
Inspiration Day - Presentaciones


https://b83850859.sharepoint.com/sites/NUBATraining/SitePages/CollabHome.aspx
https://b83850859.sharepoint.com/:f:/s/NUBATraining/IgCZ9LEcOZvVRo_H0b_3sO7CAa_OPcDvSB51LeVLWv6ydco?e=iBXbkZ
https://b83850859.sharepoint.com/:f:/s/NUBATraining/IgCZ9LEcOZvVRo_H0b_3sO7CAa_OPcDvSB51LeVLWv6ydco?e=iBXbkZ
https://b83850859.sharepoint.com/:f:/s/NUBATraining/IgCZ9LEcOZvVRo_H0b_3sO7CAa_OPcDvSB51LeVLWv6ydco?e=iBXbkZ
https://b83850859.sharepoint.com/:f:/s/NUBATraining/IgCZ9LEcOZvVRo_H0b_3sO7CAa_OPcDvSB51LeVLWv6ydco?e=iBXbkZ

NUBA NEWS ESPANA

PEOPLE

Nueva estructura RETAIL: dos lineas de trabajo

Como parte de la evolucion de Retail, se han definido dos grandes lineas de trabajo:
Direccion Comercialy Operaciones, con Begona Aguirre actuando como nexo entre
ambas areas para asegurar una vision integrada del cliente y del negocio.

Esta estructura nos permitird conocer mejor a nuestros clientes, entender sus
necesidades con mayor profundidad, identificar oportunidades de manera mas agil
e impactaren el momento adecuado a través de una experiencia mas
personalizada y consistente.

El objetivo es seguir avanzando hacia un modelo cada vez mas orientado al cliente,
anticipandonos a sus expectativas y reforzando aquello que nos diferencia: la
excelencia, la personalizaciény el conocimiento profundo de cada viajero.

Con este modelo,
podremos:

Conocer mejor
a nuestros clientes.

o
)
)
Impactar en el
momento adecuado.
&,

Anticiparnos a sus
necesidades.
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Exclusive Brands Week — Les Roches Marbella

Lucia Toro tuvo la oportunidad de participar recientemente en la Exclusive Brands Week
organizada por Les Roches Marbella Global Hospitality Education, una de las instituciones
de referencia en formacion de hospitality y lujo a nivelinternacional.

Durante su intervencion, compartié con los alumnos el caso de éxito de NUBA, reconocida
por tercer ano consecutivo como la Mejor Agencia de Viajes de Lujo del Mundo, y reflexiono
sobre como hemos construido una propuesta diferencial basada en un producto Unico, la
hiperpersonalizacidn, la excelencia en el servicio, la anticipaciény una profunda
comprension de las expectativas de nuestros clientes.

La sesidn puso en valor un aspecto fundamental para NUBA: la experiencia del cliente como
eje de toda la cadena de valor, respaldada por una marca sélida que llevamos construyendo
desde hace mas de 30 anos.

Nos enorgullece poder compartir nuestra experiencia con las nuevas generaciones de
profesionales del sector y seguir contribuyendo al desarrollo del turismo de lujo desde la
innovacion, laexcelencia y la pasién por crear experiencias extraordinarias.




NUBA NEWS ESPANA

RETAIL

NUBA X VOGUE College of Fashion

Elpasado 22 junio recibimos en nuestras oficinas a dos grupos de alumnos de
Vogue Fashion School, que presentaron sus trabajos de fin de curso
desarrollados en torno a NUBA.

La sesion fue unaoportunidad muy especial para escuchar nuevas miradas
sobre nuestra marca, nuestro posicionamiento y nuestra forma de entender el
viaje de alto valor. Algunos de nuestros directores; Leyre Gibaja, Alessandra
Girardiy Lucia Toro participaron en la evaluacién de sus propuestas,
compartiendo impresiones y acompafaron a los alumnos en un ejercicio que
conecta el talento emergente con la realidad de una marca como NUBA.

Este tipo de encuentros refuerzan nuestro compromiso con la formacién, la
inspiraciény el didlogo con las nuevas generaciones de profesionales, al mismo
tiempo que nos permite seguir proyectando NUBA como un referente dentro
del universo del lujo, la experienciay el viaje.

COLLEGE OF
FASHION
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NUBA celebra una velada exclusiva en el Hotel Westin

Recientemente, NUBA Valencia celebrdé un encuentro exclusivo junto a
Riverside Luxury Cruises para compartir con clientes e invitados nuestra
vision del lujo contemporaneo: una forma de viajar basada en la
personalizacion, la excelencia en el servicio y la creacidon de experiencias
Unicas.

Durante la velada, celebrada en los jardines del Hotel Westin, los asistentes
pudieron conocer de primera mano la propuesta de Riverside Luxury Cruises,
una compahiaespecializada en cruceros fluviales de alta gama por algunos de
los rios mas emblematicos de Europa.

La combinacion de su hospitalidad excepcional con el sello distintivo de NUBA
permitid presentar una manera diferente de explorar el continente,
enriquecida con servicios personalizados, atencidn integral y experiencias
disefiadas a medida.

Uno de los momentos mas especiales de la noche fue escuchar a varios
clientes compartir sus experiencias viajando con NUBA, poniendo en valorla
tranquilidad, exclusividad y cercania que definen nuestra forma de entender el
viaje.

Podéis leer la noticia completa aqui: https://valenciacity.es/economia/n
lebra-una-vel -exclusiva-en-el-hotel-westin/


https://valenciacity.es/economia/nuba-celebra-una-velada-exclusiva-en-el-hotel-westin/
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Nacimientos

Les presentamos a la hija de Hugo Rios:
Barbara Rios

Que nacioé el pasado 15 de junio de 2026.
iBienvenida al mundo Barbara!
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Feria del empleo

iTuvimos la oportunidad de representar a NUBA en la Feria de Empleo del
Tecnoldgico de Monterrey!

Un espacio donde se pudo conectar con estudiantes y profesionistas que
buscan desarrollar su talento en organizaciones con proposito.

Mas alla de compartir nuestras oportunidades profesionales, fue muy
enriqguecedor conversar con personas que buscan crecer, aprendery generar
impacto através de su trabajo.

En NUBA creemos que las experiencias extraordinarias comienzan con personas
extraordinarias. Por ello, seguimos fortaleciendo nuestra conexion con
universidades y comunidades de talento que comparten nuestra pasion por la
excelencia, la innovacidny el aprendizaje continuo.

Agradecemos al Tecnolégico de Monterrey por abrir estos espacios que acercan
a las organizaciones con el talento que construira el futuro.
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Programa de Liderazgo 2026:
Desarrollando lideres que generan impacto

Durante las ultimas semanas llevamos a cabo nuestro Programa de Liderazgo 2026, un
espacio disefiado para fortalecer habilidades de liderazgo con un enfoque practicoy
aplicable aldia a dia. A lo largo de siete sesiones los participantes desarrollaron
herramientas para potenciar la gestion de sus equipos y evolucionar de una vision
centrada en el desempeno individual hacia un liderazgo enfocado en generar resultados a
través de las personas.

Este programa representaun paso mas en nuestro compromiso porimpulsar el desarrollo
de lideres que inspiran, acompafnan y generan un impacto positivo en sus equipos.

Agradecemos a todos los participantes por su compromiso y entusiasmo. Estamos
seguros de que este es solo el inicio de un camino para seguir creciendo, inspirando y
dejando huella.

Mariana Cardenas Psicologa experta en bienestar.
Maestra en Intervencion de Sistemas Humanos
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A New Space, a New Chapter!

Celebramos un nuevo capitulo para nuestro equipo en Monterrey con la apertura de
nuestras nuevas oficinas.

La inauguracion fue una gran oportunidad para convivir, reconectar y compartir momentos
especiales como equipo. Entre recorridos, conversaciones y mucha energia positiva,
celebramos este paso que nos permitira seguir creando experiencias extraordinarias y
fortaleciendo nuestra cultura.

Gracias a todos los que formaron parte de este momento tan significativo. Cada logro es
posible gracias al talento, compromiso y pasién de quienes forman parte de NUBA.

iSeguimos creciendo, evolucionando y construyendo grandes historias juntos!
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Brigada Proteccion Civil

La seguridad de nuestro equipo es nuestra prioridad. Por eso, este bimestre seguimos fortaleciendo nuestras capacidades de
respuesta ante emergencias a través de las siguientes capacitaciones:

* Evacuacion y Repliegue: nuestros colaboradores reforzaron los protocolos de evacuacién segura, identificacion de rutas de escape
y puntos de reunién, garantizando una respuesta organizada ante cualquier emergencia.

* Prevencion y Combate de Incendios: el equipo se capacitd en la identificacion de riesgos, uso correcto de extintores ytécnicas de
control de conatos de incendio, fortaleciendo nuestra cultura de prevencion.
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Celebracion Dia de las Madres y Dia del Padre

Este bimestre tuvimos la oportunidad de celebrar a las mamasy papas de NUBA con dos
desayunos muy especiales. Fue un momento para agradecerles, convivir y reconocer todo
lo que aportan cada dia.

Como parte de la celebracion, también les entregamos un detalle pensado especialmente
para ellos. Nos encanta poderreconocerlos y compartir momentos como estos, que
reflejan el valor que tienen las personas dentro de nuestra comunidad.
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Travelwits is here!

En NUBA, estamos en constante transformacién, siempre buscando elevar la experiencia de
nuestros advisors y clientes.

Este afno, en NUBA Americas, hemos marcado un hito en la industria: somos la primera
agencia en Latinoamérica en implementar TravelWits, una plataforma innovadora que hemos
adaptado especificamente para atender las necesidades del mercado mexicano y regional, y
que esta disenada para acompanfarte en el dia a dia.

Desde una sola plataforma, puedes:

* Optimizar tus reservas: Acceder a las mejores tarifas aéreas netas y negociadas.

* Curar experiencias: Comparar beneficios exclusivos de nuestros Preferred Partners,
Virtuoso y NUBA Exclusive Rates.

* Diseflar con impacto: Crear propuestas visuales interactivas para que tus clientes puedan
elegir junto contigo.

¢EL resultado? Viajes mas personalizados, operaciones mas eficientes y clientes mas
satisfechos.

Para conocer més de esta herramienta acércate a Jorge Gonzalez, Travelwits Ambassador
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Open House Republica Dominicana

En colaboracién con la Oficina de Turismo de Republica Dominicana, llevamos a cabo un Open House exclusivo con algunos de nuestros Top

Travel Advisors. Unajornada disefnada para fortalecer el conocimiento del destino, compartir novedades y seguir generando herramientas que
impulsen nuevas oportunidades de venta.
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Republica Dominicana x Miguel Bosé

Como parte de las acciones de marketing junto ala Oficina de Turismo de Republica Dominicana, invitamos a nuestros Travel Advisors a
disfrutar de una experiencia muy especial durante el concierto de Miguel Bosé en el Auditorio Nacional. Una iniciativa que fortalecio la relacion
con eldestino através de un momento memorable.
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LE Miami

Nuestros Travel Advisors participaron en LE Miami, uno de los encuentros mas relevantes
de la industriadel turismo de lujo. Un espacio para fortalecerrelaciones con partners
internacionales, descubrir nuevas propuestas y seguir ampliando nuestra oferta de
experiencias exclusivas para nuestros clientes.
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Summer & Republica Dominicana Giftings

Este verano continuamos desarrollando acciones de gifting pensadas para sorprender a algunos de nuestros clientes mas especiales.
Tanto la campafa de Summer Giftings como la colaboracién con Republica Dominicana buscan convertirse en herramientas de venta
que generen una conexidn mas cercana con el destino y aporten un valor adicional a la experiencia de nuestros viajeros.
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Fam Trip | One&Only Palmilla

Daniela Garcia y Cecilia Zambrano vivieron la experiencia One&Only Palmilla para conocer a profundidad la esencia de la propiedad, su propuesta

gastrondmica, espacios de bienestary experiencias distintivas. Un viaje que nos permite seguir posicionando este icono de Los Cabos con una perspectiva
mucho mas cercanay auténtica.
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Fam Trip | Siari Riviera Nayarit, a Ritz-Carlton Reserve

Paulina Camarena y Guillermina Torre visitaron Siari Riviera Nayarit, a Ritz-Carlton Reserve, para conocer de primera mano la esencia de la propiedad y los
atributos que la convierten en una excelente opcidn tanto para parejas como parafamilias. Elrecorrido permitid profundizar en su propuesta de bienestar,
gastronomia, actividades y categorias de habitaciones, fortaleciendo el conocimiento del destino para ofrecer recomendaciones cada vez mas precisasy
personalizadas.
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Fam Trip | Republica Dominicana

Como parte de las acciones de Marketing Americas, realizamos un recorrido por algunas de las propiedades mas destacadas de Republica Dominicana con

el objetivo de conocer de primeramano su propuesta de hospitalidad, servicios y experiencias. Unavisita clave para seguir ofreciendo recomendaciones
mas precisas y personalizadas a nuestros viajeros.
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Kali x Dia de las Madres | Monterrey

Previo a la apertura de nuestras nuevas oficinas en Monterrey, realizamos una activacion
especialjunto a Kali para celebrar el Dia de las Madres. A través de un detalle floral
buscamos compartir un momento cercano con nuestra comunidad y acompanar este
nuevo comienzo para NUBA en la ciudad.
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Lanzamiento Wellness

La salud es el verdadero lujo

NUBA Wellness es el area de especializacion de NUBA centrada
en viajes de bienestar, salud preventivay longevidad.

Nace para responder a una tendencia global cadavez mas
relevante: el interés por vivirmas afos con salud, energiay
calidad de vida. Através de una seleccion cuidada de destinos,
programasy experiencias, ayudamos a nuestros viajeros a
integrar el bienestar como parte de su estilo de vida.

Nuestro enfoque combina ciencia preventiva, asesoramiento
expertoy excelencia en el disefio de viajes, ofreciendo
propuestas personalizadas que generan un impacto positivo en
la salud fisica, mental y emocional.

Mas alla de una tendencia, entendemos el wellness como una
inversion en bienestar futuro y una nuevaforma de viajar con
propdsito, acompafando a nuestros clientes a vivir mas y mejor
en cada etapa de suvida.
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Colaboracion NUBA X Ynés Suelves

La colaboracién entre NUBA e Ynés Suelves comenzd con un viaje
por México, disefiado para descubrir la riqueza cultural y artesanal
de destinos como Ciudad de México y Oaxaca. Esta experiencia
sirvio de inspiracién para Rosas Roxas, la coleccién presentada
posteriormente en MBFW. Como parte de esta colaboracion,
celebramos una cena en Club NUBA junto al circulo mas cercano
de la disefadora.

Como continuacion del proyecto, el 16 de junio celebramos un
evento en Club NUBA donde presentamos una seleccidén de piezas
de la colecciény una falda exclusiva creada para NUBA, inspirada
en el viaje y pintada a mano. Al encuentro asistieron clientes
potenciales, colaboradores y perfiles estratégicos con capacidad
de amplificacion.

La iniciativa culmina con una subasta solidaria de esta pieza Unica
a beneficio de Fundacion Aladina, conectando viaje, inspiracion,
creatividad y compromiso social en una misma colaboracién.
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Colaboracion NUBA X Jaime Monge

NUBA y Jaime Monge encuentran un punto de conexion en la forma de observar los destinos: prestando atencién a los detalles, la arquitectura y los elementos que
definen la identidad de cada lugar.

En NUBA Studio Barcelona presentamos Ciudades Verticales, una coleccion inspirada en distintas ciudades del mundo y en la manera en que las recorremos,
interpretamos y recordamos. A través de cada obra, Jaime Monge ofrece una vision personal de estos destinos, creando un didlo go natural entre arte, cultura y viaje.
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NUBA es Virtuoso

Nos hace mucha ilusion compartir una noticia muy especial para NUBA: nos hemos
incorporado a Virtuoso Travel, la red lider mundial de agencias especializadas en viajes de
lujo.

Esta incorporacién se produce tanto através de nuestra actividad emisora, NUBA, como de
nuestro DMC NUBA Insider, que pasa a formar parte de la red como socio especializado en
Espafay Portugal.

- R
Este paso supone un importante reconocimiento a mas de 30 afios creando viajes a \ / 1 ]"‘tl}l()S()}i

medida, pero también representa una apuesta clara por seguir evolucionandoy
fortaleciendo nuestra presencia dentro de uno de los ecosistemas mas influyentes del » P |1 ATANCIANC Ak e
e E Red internacional lider

en viajes de lujo

Formar parte de Virtuoso nos permitira ampliar nuestra capacidad para conectar a viajeros
internacionales con experiencias Unicas en nuestra regidn, reforzar nuestra red de
colaboradores estratégicos y seguir elevando los estandares de excelencia que caracterizan
a NUBA.

Para nuestros clientes, esta incorporacién abre nuevas oportunidades de acceso auna red
internacional de hoteles, experiencias y partners cuidadosamente seleccionados, con
beneficios exclusivos y servicios disefiados para enriquecer cada viaje.

Un nuevo capitulo que refleja el camino recorrido, la confianza ganada durante todos estos %

afos y nuestro compromiso de seguir construyendo una forma de viajar basada en el .

conocimiento, la personalizaciény la excelencia. v l R T U () S O
MEMBER
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NUBA Insider Mexico se incorpora al programa In-Country Partner de Internova

Nos complace compartir que NUBA Insider Mexico forma parte del programa In-Country Partner de Internova, una de las redes de
viajes mas importantes del mundo.

Esta incorporacién fortalece nuestra presencia internacional y nos permite seguir posicionando a México como un destino de
referencia para el viajero de lujo, colaborando de manera mas cercana con marcas como Global Travel Collection (GTC), Altour,

Travel Leaders y una amplia red de asesores especializados en experiencias de altagama

INnternevao
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LUXURY INCENTIVES & EVENTS
GMF Leaders' Club 2026 | Paris & Champagne

A finales de mayo llevamos a cabo la operacioén del viaje de incentivos GMF Leaders' Club 2026 en Paris y Champagne, disenado para reconocer a
sus mejores colaboradores a través de una seleccion de experiencias exclusivas.

Elitinerario incluyé una cena privada de bienvenida en Maison Moét & Chandon, una visita exclusiva al backstage de la Opera Garnier, un buyout
en el reconocido Spa Carita y un recorrido privado por el Parc des Princes, apenas un dia después de que el Paris Saint-Germain se coronara
campeon de la UEFA Champions League. Un programa creado para ofrecer acceso privilegiado a algunos de los escenarios mas iconicos de Francia.
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MICE : LUXURY INCENTIVES

Incentivo en Bilbao para GC Gruppe

Laura Barceld organizd un viaje de incentivo para el cliente GC Gruppe en Bilbao y San
Sebastian, una experiencia disefiada para conocer de primera mano algunos de los
establecimientos y propuestas gastrondmicas mas destacadas del destino.

Durante elrecorrido los integrantes visitaron restaurantes de referencia como Serantes,
José Mari Taberna, Yandiola y Eneko (1 Estrella Michelin), ademas de conocerla
bodega Itsasmendi y disfrutar de experiencias auténticas como una ruta de pintxos por
el Casco Viejo, un paseo en barco por la ria de Bilbao y una visita a la reserva natural de
Urdaibai.

Allianz - Madeira

Barbara Gonzalez y Natalia Montero organizaron un incentivo a Madeira
para un grupo de 165 viajeros de Allianz.

Durante la estancia, los participantes se alojaron en el Savoy Palace y
disfrutaron de actividades como una visita guiada por Funchal con
degustacion de frutas locales y vino de Madeira en las histéricas Bodegas
Blandy's, un recorrido en jeep por la espectacular Foresta Laurisilva y la
region de Santana, ademas de experiencias gastrondmicas en espacios
singulares como Nini Design y Quinta do Furao.

El programa culminé con una navegacién en catamaran y una elegante
cena de gala, creando una experiencia Unica que combiné la esencia de
Madeira con el sello de excelencia y personalizacidon que caracteriza a
NUBA.
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Esencia de Asia: Entre arrozales, templos y contrastes por Clara
Carilla

Clara, Travel Designer de la Boutique de Club NUBA nos cuenta su viaje por Asia.

“Durante elviaje pude descubrir dos paises increibles donde la cultura asiatica se sigue
manteniendo de forma auténtica. Lo que mas me sorprendio fue la amabilidad de la gente
localy lo buena y variada que es la gastronomia.

En Vietnam hice una noche de crucero porla Bahia de Ha Long, una experiencia muy
especial. En Ninh Binh disfruté muchisimo del paseo en barca y bicicleta entre arrozales,
ademas de la subida a Hang Mua, que aunque tiene muchos escalones, merece totalmente
la pena por las vistas. De Hanoi me quedo con su caos, suambiente y lavida nocturna. El
contraste del pais lo vivi en la desconocida zona de Dong Hoi, con sus cuevas y paisajes
naturales. Terminé el recorrido de este primer pais en Ho Chi Minh descubriendo parte de la
historia de la guerra a través de los tuneles.

Elviaje acabé en Camboya, sumergida en los templos y disfrutando también de una clase
de cocina camboyana.

Un viaje muy completo y lleno de contrastes que creo que puede gustar a cualquier perfil de
viajero”.
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Navegando por el Mediterraneo a bordo de llma, Ritz-
Carlton Yacht Collection: Beatriz Nalda

Beatrizy Elena del equipo de Premium Services tuvieron la oportunidad de vivir la experiencia de
navegar a bordo de llma, unade las propuestas mas exclusivas de la nueva generacion de
cruceros de lujo en alta mar.

“Con 224 suites con terraza privada, una cuidada oferta gastronédmica e instalaciones de
categoria, el barco transmite la sensacidn de estar en un auténtico hotel boutique en el mar.

Su tamano reducido permitié acceder a puertos a los que no llegan los grandes cruceros,
ofreciendo escalas en destinos mas exclusivos y menos concurridos.

Embarcamos el puerto de Roma para navegar hasta Sorrento, con sus vistas al golfo de Napoles
y su caracteristico paisaje de acantilados sobre el mar. Después, nos despedimos de ltalia para
disfrutar de un dia de navegacidn en alta mar antes de adentrarnos en las islas griegas.
Comenzamos por Pilos, con su ambiente tranquilo en el Peloponeso, puerta de entrada a la
exclusiva zona de Costa Navarino; Chania (Creta), donde la arquitectura veneciana y el puerto
antiguo marcan el caracter de la ciudad; Santorini, con sus vistas iconicas sobre la caldera; y
Milos, de paisajes volcanicos y calas de aguas turquesa, antes de finalizar en Atenas, donde
tomamos el vuelo de regreso a Madrid.

Ilma combina la intimidad de un yate privado con el servicio caracteristico de Ritz-Carlton,
cuidado poreldetalle.

Un viaje donde los destinos que visitamos y la experiencia en el mar se vivieron con el mismo
protagonismo”.
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Viaje a través de Plateau International a las Islas Eolias, invitada por
Capofaro Locanda & Malvasia por Cristina Garcia

Cristina pertenece al area de Premium Services de Retail, nos cuenta en las siguientes
lineas su experiencia en su Fam trip.

“Frente a la costa noreste de Sicilia, las Islas Eolias ofrecen una combinacion tUnica de
paisajes volcanicos, tradicion marinera y excelente gastronomia. Durante el viaje, tuvimos
la oportunidad de recorrer algunas de las islas mas emblematicas del archipiélago por
mar, descubriendo rincones tan especiales como Salina, Panarea o Stromboli.

La experiencia tuvo como protagonista a Capofaro Locanda & Malvasia, un refugio
exclusivo rodeado de vifiedos y situado frente al mar. ELhotel destaca por su atmdsfera
serena, sus elegantes habitaciones de inspiraciéon mediterraneay una propuesta
gastrondmica excepcional liderada por el chef Matteo Manco, basada en los saboresy
productos locales.

Lo que me llevo sin duda es haber conocido las Eolias que representan una Sicilia
diferente, mas intima, mas pausaday profundamente auténtica. Un destino ideal para
viajeros que buscan belleza natural, experiencias exclusivas sin artificios y el privilegio de
descubrir uno de los rincones mas especiales del Mediterraneo”.
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Fam Trip | Brasil | Aniyami e Iberia | Clara Sendagorta

Durante 11 dias Clara Sendagorta del equipo de Producto junto a los Travel
designers; Alvaro Martinez, Cristina Santos, Marta Liniers y Alba Milan han
recorrido seis destinos muy diferentes entre si —Angra dos Reis, Paraty, Rio de
Janeiro, Trancoso, Salvador de Bahia y Jericoacoara— para seguir profundizando en
su conocimiento deldestino y descubrirde primera mano nuevas experienciasy
hoteles para nuestros viajeros.

“Hasido unviaje muy enriquecedor, en el que hemos podido acercarnos a la esencia
de Brasil a través de su gastronomia, su musica, su arte y su increible diversidad
cultural. Hemos conocido proyectos locales inspiradores, artistas, chefsy
comunidades que hacen de este pais un destino tan especial.

También hemos visitado algunas propiedades espectaculares que esperamos poder
incorporar cada vez mas a nuestras propuestas, entre ellas hoteles tan maravillosos
como UXUA en Trancoso, Fasano en varias de sus ubicaciones y la encantadora
Pousada Literaria en Paraty.

Volvemos con muchisima inspiracidon, nuevas ideas y un conocimiento ain mas
profundo de un destino que tiene muchisimo que ofrecer a nuestros viajeros”.
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Fam Trip por Japon por Chloe Caseras

Yafue en febrero, pero no queriamos dejar de compartir esta experiencia donde un
grupo de Travel Designers (Chloe, Begona, Raquel, Cristina y Elena) y, Silvia de
Producto tuvieron la oportunidad de hacer este Fam Trip a Japon.

Chloe nos cuenta que fue un viaje gue marcd un antes y un después en su
aprendizaje profesionaly personal. “Durante una semanay media recorrimos este
fascinante pais, descubriendo cémo cada ciudad nos ofrecia una perspectiva
diferente de su cultura, sus tradiciones y su impresionante entorno natural. Ademas,
pudimos conocer de primera mano los hoteles en los que se alojaran muchos de
nuestros futuros clientes y experimentar los servicios y detalles que convierten cada
viaje en una experiencia uUnica.

Hoy puedo afirmar con total conviccidon que vivir un destino en primera persona
aporta una seguridad invaluable a la hora de recomendarlo y disefiar experiencias
para los viajeros. Conocer un lugar desde dentro no solo mejora nuestro
conocimiento del producto, sino que nos permite transmitirlo con mayor
autenticidad, confianza y pasién, herramientas fundamentales en nuestra profesion.
Ademas, viajar tiene la capacidad de sacar a la luz lo mejor de nosotros mismos,
ayudandonos a crecer, ganar confianza, abrir la mente y descubrir nuevas formas de
ver el mundo.

Me siento profundamente agradecida por haber tenido la suerte de formar parte de
esta experienciay portodo lo que me ha aportado, tanto a nivel profesional como
personal.

Quiero terminar con una frase que me encanta y que refleja perfectamente lo vivido:
“Los destinos que realmente nos marcan son aquellos que nos regalan momentos
Unicosy transformadores.”

Gracias, una vez mas, NUBA por todo lo que me estas aportando”.
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