ST. BARTHS - REPORTE DE INSPECCION

Rendevous Saint Barth

Saint Barth organiza cada afio un evento para advisors en el que participan algunos de los
hoteles méas importantes de la isla. El objetivo es promover el destino y dar a conocer
tanto las propiedades como los restaurantes y experiencias que ofrece Saint Barth.

Es un evento muy interesante porque todos los hoteles colaboran en conjunto para
mostrar lo mejor de la isla. Ademas, me quedd muy claro que, aunque los hoteles
compiten entre si, cada uno tiene una personalidad y propuesta completamente diferente.
La clave esta en saber identificar cual es el mas adecuado para cada tipo de cliente.

Yo me quede en el Rosewood Le Guanahaniy tuve site inpections de las principales
propiedades de la isla.

Saint Barths sigue siendo uno de los destinos mas exclusivos del Caribe. La isla combina
hoteles espectaculares, beach clubs con un ambiente estilo Saint-Tropez, excelentes
restaurantes, boutiques de lujo y una energia dificil de encontrar en otros destinos de la
region. Para mi, es lo mas parecido al sur de francia en el Caribe.

Siento que para el mercado mexicano podria ser un destino muy atractivo porgque, aunque
en México tenemos playas increibles, no tenemos realmente esa combinacion de playa,
gastronomia, vida social y ambiente que caracteriza a Saint Barths

Laisla tiene una temporada muy marcaday gran parte de las propiedades cierran entre
agosto y octubre para realizar renovaciones y mantenimiento antes de reabrir para la
siguiente temporada en Nov.

Les cuento un poco mas sobre la isla.

Saint Barths es una isla pequefia, con apenas 25 km?, pero cada zona tiene una
personalidad muy diferente. Gustavia es el corazén de la isla, donde se concentran las
boutiques high end, los restaurantes, el Puerto (el ferry) y gran parte de la vida nocturna.
Saint Jean es probablemente la playa mas conocida y donde se encuentran algunos de los
beach clubs mas famosos, mientras que otras zonas como Grand Cul-de-Sac, Flamands o
Colombier ofrecen un ambiente mucho mas tranquilo y relajado.



Algo que me llamé mucho la atencidn es que no existe un hotel que sea claramente "el
mejor". Cada propiedad tiene una ubicacién, estilo y personalidad completamente
diferente. Por eso, mas que recomendar un hotel especifico, lo importante es entender
qué tipo de experiencia esta buscando cada cliente para elegir la propiedad adecuada.
Saint-Jean

Es la zona mas animada durante el dia, de la isla.

Aqui se encuentran:

e Eden Rock
¢ Nikki Beach
e La Guérite
e GypSea

¢ Boutiquesytiendas
Es la zona ideal para quienes buscan ambiente, beach clubs y vida social.
Gustavia
Es el puerto principaly el centro de restaurantes, tiendas de lujo y vida nocturna.Aqui es

donde estan los restaurantes para salir en la noche ( Le café, Le Bonito, Pablo, Lalsola)y
de hotel Fouquets.

Grand Cul-de-Sac

Zona mas tranquila donde se encuentran:
e Rosewood Le Guanahani
e LeBarthélemy

e LeSereno

La bahia es bonita, con aguas calmadas y un ambiente mucho mas relajado.

ROSEWOOD LE GUANAHANI

Rosewood esta aproximadamente a 10-15 minutos de Saint-Jeany a unos 20 minutos de
Gustavia.



Es probablemente la propiedad mas completa de toda la isla, es decir tiene playa, alberca,
lujo, hiking, espacio, Spa, gym...

Lo que mas me gusto

e Sesiente como un verdadero resort.

e Terreno amplio.

¢ Habitaciones muy bien montadas.

e Bonitas vistas.

e Comida deli.

¢ Playay alberca.(por que algunos no tienen)
e Super servicio

Muchos hoteles en Saint Barths son mas pequenos o boutique, mientras que Rosewood
ofrece una experiencia mucho mas completa.

Perfil de cliente ideal

e Familias.

¢ Clientes que buscan privacidad.

o Personas que quieren evitar el ambiente mas social de Saint-Jean.
e Clientes que valoran habitaciones amplias y servicios completos.
e Viajeros que quieren disfrutar del hotel y pasar mas tiempo ahi.

Lo que no me gusto fue un poco el Viento constante en la playa y el sargazo. Nada grave
pero no es la playa del caribe que nos imaginamos.

TROPICAL HOTEL

Mi impresién es que funciona mas como un hotel boutique de cuatro estrellas
Lo mejor

e Ubicacion excelente.

e Muy cercade Eden Roc y de la playa de Saint-Jean.

e Diseno divertido y muy tropical.

¢ Ambiente chicy muy "girly".

o Decoracién colorida con palmeras y detalles tropicales- muy rosa.



Lo menos atractivo

¢ Alberca chiquita.
¢ No cuenta con spa completo. solo una cabina de tratamientos.
¢ Habitaciones entry-level demasiado pequefas.

Lo veo mas como un hotel para clientes que:

e Pasaneldiaenbeach clubs.
e Salenacenaryde ahilavida nocturna.
e Utilizan el hotel Unicamente para dormiry desayunar.

Opcion interesante

Existe una seccién privada compuesta por siete habitaciones que comparten una alberca
exclusiva para ese grupo de habitaciones.

Tarifas aproximadas

¢ Temporada baja: USD 600

e Temporada alta: USD 1,200

¢ Podriamos decir que es un bbb considerando que Eden Roc entry leve empieza en
4k hasta 8k depende de la temporada.

EDEN ROC

Probablemente la propiedad mas icénica de Saint Barths.

Es el hotel mas reconocido y el lugar donde muchos clientes quieren hospedarse
simplemente por el prestigio y la ubicacion.

Lo mejor

o Ubicacion espectacular.

e Playaincreible.

e Excelente ambiente.

¢ Restaurante de Jean-Georges.
¢ Habitaciones yvillas.

e Granvida social.

e Junto a Nikki Beach.



Es claramente uno de los lugares para "see and be seen".
Consideracion importante
No tiene alberca.
Toda la experiencia gira alrededor de la playa y el mar.
Perfil de cliente ideal
o Clientes que quieren estar en el centro de la accién.
e Personas que buscan ambiente.

e Parejas.
¢ Clientes que valoran el factor social del destino.

CHEVAL BLANC ST-BARTH

Una de las mejores propiedades.
Lo mejor
e Playa super bonita
e Habitaciones bien
e Restaurante deli
e Alberca padre.
e Excelente nivel de servicio.
Ubicacion
A unos 10 minutos de Saint-Jeany 10 minutos de Gustavia, un poco en la nada..

Impresion general

No necesariamente fue el hotel que mas me impresiond visualmente, pero es una
propiedad muy consistente y muy bien ejecutada.

Para parejas y familias.



LE TOINY

Una de las propiedades mas distintas de Saint Barths.
Diferencia principal

Mientras que Saint-Jean ofrece una experiencia clasica de Caribe con aguas turquesasy
playa blanca, Le Toiny ofrece una experiencia mucho mas salvaje y vistas dramaticas.

Caracteristicas
e Vistas espectaculares- mas de una isla salvaje
e Olasrompiendo contra las rocas.
o Paisajes mas naturales.

e Mucha vegetacion.
¢ Ambiente mas intimo.

Lo mejor
e Sensacion de exclusividad.
o Habitaciones bien

e Muyromantico.

Beach Club

Cuenta con beach club propio que te tiene que llevar en un jeep especial. El hotel esta
como arriba en la montanay la playa abajo.

Se ve muy padre el beach club y aunque creo que es el mas retirado , me contaron que en
high season se pone bien ciertos dias. Una odisea para llegar a ese beach club

Perfil de cliente ideal
Principalmente parejas.

Lo considero mucho mas romantico que familiar.



LE BARTHELEMY

Ubicado en la misma bahia que Rosewood.

Lo mejor
¢ Playa mas calmada que Rosewood.Como que a RW le llega el Viento y el sargazo.
e Menosviento.

e Agua mas tranquilay color turquesa
e Estilo moderno.

Impresion general

Es una excelente alternativa para quienes desean alojarse en Grand Cul-de-Sac con un
presupuesto inferior al de Rosewood.

No encontré ninglin elemento particularmente espectacular, pero es una propiedad muy
bien ejecutada. Tienen un spa de la mer.

Ellos tienen unas villas en la playa con una super ubicacion pero no las pudimos ver, y al
igual que Eden roc representan mas de 200 villas. Si rentas con ellos o con eden roc tienes

acceso al hotel y todos los servicios. En Le barthelemy garantizan camastros me parece
que en eden roc es depende de dispo.( para las villas)

GYP SEA VILLAS

Probablemente una de las opciones que personalmente mas me gustaron para grupos de
amigos. Gyp sea es un beach club muy famoso pero tambien tiene hotel. Tiene 4 villas a
lado del beach club y luego tienen el hotel arriba en la montana.
Lo mejor

e Ubicacion excepcional.

o Entre Nikki Beach y La Guérite.

e Muy cerca de toda la accién.

Consideracion importante

Durante el dia hay bastante movimiento y mdsica.



Por las noches los beach clubs cierran y la zona se vuelve tranquila.
Las villas

e Muy privadas.

e Sobre la playa.

e Disefio muy original.

e Estilotipo Tulum/Tree House.

¢ Producto bastante Unico dentro de Saint Barths.Por la ubicacion sobre la playay a
lado de los beach clubs.

Ojo que solo vi las villas a lado del beach club por que tienen un hotel arriba en la
montana.

Fouquets antes- LE CARL GUSTAF

Una de las propiedades que mas me gusté personalmente.
Lo mejor
e« Diseno espectacular.
e Lobby padrisimo con el restaurante ahi todo abierto con vistas
e Me encanto la decoracion
e Vistasincreibles.

e Ubicacion privilegiada en Gustavia.
e Sunsetespectacular.

Ventaja principal

Los clientes pueden caminar facilmente a:
e Restaurantes
e Tiendas

e Puerto
e Vidanocturna

Habitaciones
Muy bonitas y bien disefiadas. Todas tienen una plunge pool mini.

Consideraciones



e Tiene muchas escaleras.
¢ No cuenta con acceso directo a playa.
¢ Tampoco tiene alberca

Futuro Beach Club
Estan por abrir Lulu Beach Club en Shell Beach.

Esto podria convertirse en uno de los puntos fuertes de la propiedad. Este hotel es para
parejasy adultos. Tiene muchas escaleras

BEACH CLUBS Y LUGARES DE MODA

Actualmente los lugares mas populares para pasar el dia son:

o Nikki Beach
e La Guérite
e GypSea

La apertura de Lulu Beach Club en fouquets en noviembre

Siempre reservar para comer en el Segundo tiempo para que les toque el ambiente

RESTAURANTES Y VIDA NOCTURNA

Para cenas y ambiente recomiendo:

o Le Café- el mejor ambiente siempre
¢ Pablo- superambiente

e Bagatelle

e Bonito- uno de los mas famosos

e Tamarind- super bonito deli comida
e Isola- high end Italiano

Siempre reservar para comer en el Segundo tiempo para que les toque el ambiente






