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Boutique & Wellness Ho
PUEBLA, MEXICO
Agencia: Nuba Expediciones de México, S. de R.L. DE miércoles, 13 de agosto de 2025
Nombre del contacto: Isabel Flores
Cargo: Incoming México Product Manager
Email: isabel.flores@nuba.com
Direccion: Goldsmith # 60, Polanco CDMX

El presente convenio tiene por objeto establecer las condiciones comerciales bajo las cuales

la agencia podra reservar y vender al huésped los servicios del hotel, aplicando las tarifas
netas preferenciales establecidas

2025

Plan europeo (ep)
Incluye alojamiento en ocupacion doble

EP (2 PAX) TARIFA NETA MXN TARIFA NETA USD

Estandar King/ Double $ 2,430.00 $121.50
Superior King $ 2,630.00 $131.50
Suite King $2,930.00 S 146.50

Bed & breakfast
Incluye alojamiento y desayuno de la casa en ocupacion doble

B&B (2 PAX) TARIFA NETA TARIFA NETA USD
MXN
Estandar King / Double $2,892.00 S 144.60
Superior King $ 3,130.00 $ 156.50
Suite King S 3,487.00 $174.35
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CARTESIANO

— PUEBLA, MEXICO ~—

Twp Queen Suite Deluxe
Size Bed King Size Bed

Standard Suite King

King Size Bed Size Bed

Especificaciones sobre tarifas

+ Para Grupos (a partir de 10 habitaciones) y eventos debera realizarse convenio
adicional, favor de consultar con el ejecutivo para la negociacion.

+ Tarifa con desayuno continental.

+  Las tarifas sujetas a un 19 % de impuesto (16 de IVA y 3% de ISH)

+ Tipo de cambio para tarifas en ddlares es fijo a 20 MXN por cada 1 USD.

+ Persona extra para Plan Europeo un costo de $1,000 MXN (50 USD).

+ Persona extra para B&B un costo de $1,600 MXN (80 USD) de domingo a jueves y de
$1,800MXN (90 USD) de viernes a sabado.

+ Horarios de Check-in 15:00hrs y Check-out 12:00hrs.

+ El servicio de registro y salida de huéspedes esta disponible las 24 horas.

+ En caso de solicitar servicio de Delivery se aplicard un costo de $100.00 MXN por
habitacion.

+ Ladisponibilidad de habitaciones se va bajo la ocupacidn del hotel.

Historia

Cartesiano ubicado, en el corazén del Centro Historico de Puebla, es un santuario para la mente, el
alma y el cuerpo con la ultima tecnologia de bienestar, conocimiento ancestral y ciencia. Una
propuesta de bienestar Unica en México, en donde la cultura, naturaleza y tradicidon conviven dentro
de sus instalaciones, distribuidas en un edificio moderno y dos hermosas mansiones colonial.

Acomodo

Cartesiano Boutique & Wellness Hotel cuenta con un total de 65 habitaciones y suites, cada una
disefiada con un estilo contempordneo que armoniza con detalles inspirados en la rica herencia de
la arquitectura colonial. Esta fusidn convierte a Cartesiano en una auténtica obra de arte que ofrece
una experiencia Unica de alojamiento
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Check-in & check out

+ Lahora estandar de llegada a Cartesiano son las 15:00hrs. Los huéspedes que lleguen antes
de esta hora estardn sujetos a la disponibilidad de Cartesiano en ese momento y aplican
cargo extra.

+ La hora estandar de salida de Cartesiano son las 12:00hrs. Las salidas tardias estan sujetas a
la disponibilidad y se pueden aplicar cargos por este servicio.

+ El servicio de registro y salida de huéspedes esta disponible las 24 horas.

+ Disponemos de una habitacidn tipo hospitality room, la cual podra ser reservada con
antelacién en caso de requerirse.

Proceso de reserva

Toda reservacion de habitaciones deberd ser solicitada directamente a nuestra oficina de
reservaciones y ventas y sera revisada contra disponibilidad.

Teléfono: +52 222 361 52 89 Via WhatsApp +52 222 1 25 9325
E-mail: reservaciones@-cartesiano360.com

Proceso de Pago

+ Toda reservacion individual debera ser liquidada antes de la llegada del huésped al
hotel.

+ Esta politica aplica de forma estricta también a las reservaciones realizadas durante
el periodo de Navidad y Ailo Nuevo, las cuales deberan ser pagadas en su totalidad
al momento de ser solicitadas.

Notificacion de Pago

Una vez realizado el depdsito correspondiente, serd necesario enviar una notificacidn
escrita de pago al correo:

+ reservaciones@cartesiano360.com

La notificaciéon deberd incluir la siguiente informacién:

+  Nombre completo del huésped
+ Numero de confirmacién de la reservacion
+ Fecha de llegada

Una vez que el banco confirme que el depésito ha sido acreditado a la cuenta de Cartesiano,
el hotel enviara por correo electrénico un comunicado oficial de confirmacién de pago.
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Facturacion
Las facturas seran emitidas tnicamente bajo solicitud, enviando un correo a:

+ reservaciones@cartesiano360.com

Politicas de Cancelacién

+ Cancelaciones totales, parciales o modificaciones de fechas realizadas dentro de
los 5 dias previos a la fecha de llegada estaran sujetas a una penalizacion del 50%
del total de la estancia, la cual serda no reembolsable
Penalizaciones por cancelacién:

+ Cancelaciones realizadas 5 dias antes del check-in: se cobrara el 50% del total de la
estancia.

+ Cancelaciones realizadas 3 dias antes del check-in o con menos antelacién: se
cobrara el 100% del total de la estancia.

+ No shows, salidas anticipadas y noches no utilizadas: no seran reembolsables. En
estos casos, se cargard el total de la estancia segun la reservacién confirmada.

Condiciones del convenio

Para que este contrato sea considerado vigente, serd necesario mantener un minimo de
10 cuartos noche al afio.

En caso de estar de acuerdo con los términos establecidos en este documento, le
agradeceremos que lo firme y nos envie una copia firmada en un plazo no mayor a 10 dias
habiles.

Sino recibimos el contrato firmado dentro de este periodo, se considerara automaticamente
anulado, sin obligacién para ninguna de las partes.

Esperamos contar con su presencia en Hotel Cartesiano.

Angie Garcia Isabel Flores
Ventas Incoming Mexico Product
Manager.
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