San Cristobal de las Casas, a 22 de Febrero 2025

CONVENIO DE TARIFAS 2025 PARA AGENCIAS

Hotel Bo - Galardonado con una Llave Michelin ¢°
Nos da mucho gusto ofrecer nuestros servicios. Contamos con 21 exclusivas habitaciones, entre ellas: Deluxe
King, Premium King, Habitacién Doble Matrimonial, Junior Suite Ik y Master Suite Bo.

Agradecemos su confianza e interés en Hotel Bo. Para brindarle una estancia placentera en nuestra
propiedad, ponemos a su disposicién el siguiente contrato, celebrado entre las partes: "Hotel Bo", operado
bajo el nombre comercial Gestién Turistica y Empresarial S.A.P.I DE C.V., en adelante denominado "el
prestador de servicio", y el Sr. Adolfo Lopez quien en lo sucesivo sera referido como "el consumidor".

Nuestra propiedad ofrece diversos servicios.

Nuestro restaurante Cocina Bo, dirigido por el reconocido y galardonado Chef Hugo Olivera, le deleitara con
un concepto de Cocina Mexicana Contemporanea, basada en productos de la regién.
iEsperamos brindarle una experiencia inigualable en Hotel Bo!

Room Service 07:00 am a 23:00 hrs.
Centro de relajacién con servicio de masajes (con costo adicional).

Area de fitness.

Pick up y transfer Apto/Hotel/ Apto y experiencias de recorridos turisticos.
Estancia familiar.

Ludoteca.

Servicio Médico.

Curaduria Artesanal Doce Lenguas.

O P N O U AW N

Wake up call con café y pan de cortesia. (solicitandolo en recepcion).
10. Estacionamiento.
11. Servicio de Concierge.

Nos complace compartirles nuestras tarifas netas 2025, las cuales constan de:
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Categoria:
Hab. Superior doble

Habitacion con 2 camas

Tarifa:
Domingo-jueves
$3650

TARIFARIO AGENCIAS 2025

Tarifa:
viernes-sabado
$3950mxn+imp

Tarifa:
Dia Festivo

$4850mxn+imp

mxn+imp

matrimoniales (HSDM}
Categoria:

) Tarifa: Tarifa: Tarifa:
Hab. Deluxe king Domingo-jueves viernes-sabado Dia Festivo
Habitacién con 1 cama Ks $3550mxn+imp $3950mxn+imp $4650mxn+imp
Categoria: Tarifa: Tarifa: Tarifa:
Hab. Premium king Domingo-jueves viernes-sabado Dia Festivo
Habitacién con 1 cama Ks $4100mxn+imp $4850mxn+imp $5,450mxn+imp
Categoria: Tarifa: Tarifa: Tarifa:

Hab. Superior king
Habitacion con 1 cama Ks
rediseno de una identidad

Domingo-jueves

$4,300mxn+imp

viernes-sabado

$5100mxn +imp

Dia Festivo

$5,600mxn+imp

Categoria: Tarifa: Tarifa: Tarifa:
Hab. Suite deluxe bo Domingo-jueves viernes-sabado Dia Festivo
Habitacion con 1 cama Ks . )
redisefio de una identidad $6750mxn+imp $7800+imp $8850+imp
terraza, tina (dimensiones

mas amplias}

Categoria:

Hab. Master suite bo Tarifa: Tarifa: Tarifa:

Habitacion con 1 cama Ks
rediseno de una identidad,
terraza, tina (dimensiones
mas amplias; 2 plantas}

Domingo-jueves

$7600
mxn+imp

viernes-sabado

$8400mxn+imp

Dia Festivo

$9700mxn+imp

persona extra

$950 mxn

TENER EN CUENTA:

La tarifa incluye desayunos americanos para 2 personas.

El desayuno consta de; cafe o te, pan artesanal, fruta de temporada, jugo verde o de naranja, un plato fuerte a eleccion
(huevos con jamon, chorizo, tocino, o a la mexicana)

Conocé mas sobre nuestros servicios en
www.hotelbo.com.mx



http://www.hotelbo.com.mx/
http://www.hotelbo.mx/

TERMINOS Y CONDICIONES:

Todas las tarifas mencionadas en este convenio, son por habitacién, por noche, en ocupaciéon Cama
King o camas dobles.

Todas las tarifas de este convenio estan sujetas a impuestos 16% IVA y 2% ISH

Las tarifas con desayuno incluyen, 2 desayunos americanos en el Restaurante Cocina BO, servicio no
incluido

o **Incluye: jugo, café o té, fruta de temporada, mermeladas artesanales, pan de la casa, 3
opciones de fuerte a elegir.

o Precio desayuno americano menores de edad (4 a 12 afios) $250.00 MN (Doscientos cincuenta
pesos), servicio no incluido, Incluye: jugo, café o té, fruta de temporada, mermeladas
artesanales, pan de la casa, 3 opciones de fuerte a elegir.

Se debera respetar los horarios de servicio de desayunos del restaurante Cocina Bo, que son de 7:00
AM hasta las 12:00 PM.

En caso de tener check-out antes de las 7:00 AM se podra cambiar el desayuno por un lunch box

informando con al menos 24 horas de antelacion.

El registro Check In es a las 15:00 horas del dia de llegada del huésped y la hora de salida Check Out

es a las 12:00 horas del dia de la salida del huésped.

Nifios menores de 12 afios se hospedan sin cargo adicional en compaiiia de los adultos. Nifios de 13
anos en adelante se consideran adultos y se realizara el cargo de Persona Extra de $950.00 mn
(novecinentos cincuenta pesos mexicanos por noche) con Desayuno americano incluido.

Este contrato entrara en vigor a la fecha de su firma y conservara su vigencia hasta el 31 de Diciembre
2025.

Tarifas sujetas a cambios con previo aviso.

Dias festivos: 01 al 05 de enero, fines de semana largos (oficiales), Semana Santa y semana de Pascua
del 11 al 26 de Abril y del 20 al 31 de Diciembre 2025.

Este convenio de tarifas netas NO COMISIONABLES entrara en vigor a la fecha de su firma y conservara

su vigencia hasta el 31 de diciembre 2025.

TERMINOS Y CONDICIONES PARA RESERVAR

Los términos y condiciones abajo mencionados aplican para todas las reservaciones individuales.
Todas las solicitudes de reservacion deberan ser hechas a través del departamento de ventas por
escrito via correo electrénico a direccionventas@hotelbo.mx con copia al correo
revenue@hotelbo.mx , informando nombre del titular, fecha de llegada, fecha de salida, nimero de
personas, edades en caso de nifios, correo electrénico de contacto, nimero telefénico de contacto.
Todas las reservaciones hechas con tarifa entre semana o fin de semana, deberan estar garantizadas
al menos 60 dias antes de la llegada de los huéspedes, de lo contrario no se podra garantizar la reserva.
Todas las reservaciones hechas con tarifa dia festivo, deberan estar pagadas en su totalidad al menos
30 dias antes de la llegada de los huéspedes, de lo contrario no se podra garantizar la reserva.

Para Semana Santa (del 11 al 16 de abril), fines de semana largos oficiales, y temporada decembrina
(del 20 al 31 de diciembre) el hotel se reserva de aplicar las tarifas convenios, se aplicara la mejor tarifa
publica disponible en ese momento. Las reservas hechas para estas fechas deberan ser garantizadas
desde el momento de la reserva, de lo contrario estara sujeta a disponibilidad.
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GRUPOS

Se considera grupo a partir de 10 habitaciones o solicitadas por el mismo operador y con el mismo propdsito.
Las peticiones de grupo deberdan ser solicitadas al departamento de ventas direccionventas@hotelbo.mx y
con copia al correo revenue@hotelbo.mx , cada grupo es considerado independiente y se ofrecera una
tarifa en base a disponibilidad y temporada. Tanto la cotizacién y contrato para la confirmacién de grupos
seran independientes a este convenio y todo es gestionado por nuestro departamento de ventas.

REQUISITOS DE PAGO

Toda reservacién debe ser pagada por depésito o transferencia bancaria, de acuerdo a los siguientes
términos:

El 25% para al momento de la reservacion.

El 50% 90 dias antes de la fecha de llegada de la reservacion.

El 75% 45 dias antes de la llegada de la reservacion.

el

E 100% 30 dias antes de la llegada de la reservacion.

POLITICAS DE CANCELACION

e Las cancelaciones realizadas 60 dias antes de la llegada no estan sujetas a penalidad alguna.

e Las cancelaciones realizadas 30 dias antes de la llegada estan sujetas a la tarifa de una noche de
penalidad.

e Las cancelaciones realizadas 15 dias antes o menos de la llegada estan sujetas a una penalidad del
100%.

e No tener la garantia de acuerdo al contrato, garantizada al momento del bloqueo de la reserva.

e No tener el contrato firmado.

DATOS BANCARIOS
El hotel tiene una cuenta en ddélares américanos USD y una cuenta en pesos mexicanos MXN.

CUENTA EN DOLARES

Gestidn Turistica y Empresarial S.A.P.I DE C.V.
BANORTE: NUmero Cta.: 0688-471-963

Clave interbancaria: 072-100-0068-8471-963 0

CUENTA EN PESOS

Gestidn Turistica y Empresarial S.A.P.I. DE C.V.
BANORTE: NUmero Cta.: 0684-333-670

Clave interbancaria: 072-100-0068-4333-670 8

Se debera reportar la ficha de depdsito o comprobante de transferencia al siguiente correo para acreditarlo
a la reservacion incluyendo los datos de la reserva a: direccionventas@hotelbo.mx , con copia a
revenue@hotelbo.mx y contabilidad@hotelbo.mx
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REEMBOLSOS

En caso de que el hotel tenga que realizar un reembolso conforme a las politicas, se aplicara un cargo de
$1,000.00 MXN para el caso de depdsitos y/o transferencias bancarias internacionales que hubieren sido
recibidos en nuestra cuenta en dodlares estadounidenses y de 10% tratdndose de pagos recibidos
mediante tarjeta bancaria de débito y/o crédito. Dichos cargos seran deducidos del total a reembolsar.

HONORABILIDAD Y VALIDACION DE ESTE CONVENIO DE TARIFAS

Este convenio entrara en vigor a la fecha de su aceptacion y conservara su vigencia hasta el 31 de
diciembre 2025. El incumplimiento de cualquiera de las condiciones de este documento traera como
consecuencia su cancelacidon automatica. Cualquier modificacién, sin aprobacion del hotel, hara que este
documento sea invalido.

AVISO DE PRIVACIDAD. Previo a la firma del presente Contrato y en cumplimiento a lo dispuesto en la Ley
Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesién de los Particulares (Ley Federal), “EL PRESTADOR DEL
SERVICIQ", hizo del conocimiento de "EL CONSUMIDOR" del aviso de privacidad, asi como del procedimiento
para ejercer los derechos de acceso, rectificacion, cancelacién y oposicion al tratamiento de sus datos
personales (el Aviso de Privacidad).

PUBLICACIONES

Estas tarifas no podran ser publicadas en ninguna pagina web por politicas de Hotel b6, se debera afiadir un
mark-up. Agradecemos solicitar aprobacién a nuestro Departamento de Ventas para toda pieza impresa a
ser publicada por su empresa o sus clientes, por escrito a direccionventas@hotelbo.mx con copia a
revenue@hotelbo.mx

DUDAS Y ACLARACIONES

Cualquier duda o controversia con respecto a la interpretacidon del presente convenio sera atendida de
comun acuerdo por las partes, las cuales se comprometen a realizar su mejor esfuerzo para resolverlos.

El presente convenio iniciara su vigencia desde el momento de su firma y deberd reenviar el presente,
debidamente firmado hasta 15 dias como maximo después de haber recibido la propuesta de convenio. En
tanto ambas partes hayan cumplido con los acuerdos y obligaciones plasmados en este documento.
Leido el presente instrumento, y enteradas las partes del contenido y alcance, asi como manifestando que
en la celebracion de este no existe mala fe, dolo o cualquier otro motivo que vicie su consentimiento, lo firman
por duplicado en senal de su conformidad en la ciudad de San Cristdbal de las Casas, Chiapas, México, el
dia 21 de febrero de 2025.

Por el Hotel Bo Por el Cliente

Keilly coello Yolanda Romay

Directora de Ventas. People Director
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