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Mapa de Rutas y Alianzas

« La red de rutas domésticas mas grande de Japdn
« 36 Rutas Internacionales

« HUBS en NRT y HND

« JV con United Airlines

« Miembros de Star Alliance

« Cddigos Compartidos
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Star Alliance

Entre las aerolineas miembro de Star Alliance
se encuentran muchas de las principales
compainiias de aviacion, incluida ANA, asi como
aerolineas regionales mas pequefas. Juntas,
ofrecen conexiones simples a casi cualquier
destino de todo el mundo.

STAR A ANCE

SIVER | | GOLD

ANA se asocia con Star Alliance, como socio de
coédigo compartido y socio de Mileage Club.
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ANA Ranking en Skytrax

ANA ha recibido el Certificado de Aerolinea de 5 estrellas de parte de Skytrax durante 11 aios consecutivos
Solo 10 aerolineas en el mundo and obtenido la puntuacidon de 5 estrellas, siendo ANA la Unica aerolinea
japonesa en mantener esta distincion durante 11 afios.
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World's Best Airport Seryices World's Cleanest Airline a Best Airline Staff Seryice in Asia

Para mayor detalle, favor de consultar la siguiente liga:
https://www.ana.co.jp/es/mx/the-ana-experience/about-ana/skytrax/
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Vuelo Directo México Narita

VUELO SALIDA LLEGADA VUELO SALIDA LLEGADA

MEXICO NARITA NH 180% NARITA MEXICO

00:50 6:35+1 16:40 14:05

*Horarios Y equipo sujetos a cambios sin previo aviso

NH 179%*

Un vuelo diario (7 Frecuencias semanales)
E Horario conveniente tanto para la salida como al regreso

E Operado en un Boeing 787-8 Dreamliner

s
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Vuelo México — Haneda via Houston

VUELO SALIDA LLEGADA VUELO SALIDA LLEGADA

MONTERREY HOUSTON HOUSTON HANEDA
3
poo MTY VA% 07:50 10:20 NH 113 11:35 15:25+1
VUELO SALIDA LLEGADA VUELO SALIDA LLEGADA
HANEDA  HOUSTON .  HOUSTON  MONTERREY
NH 114 10:25 08:45 Hao2is 10:10 10:48

VUELO SALIDA LLEGADA VUELO SALIDA LLEGADA

GUADALAJARA HOUSTON HOUSTON HANEDA
POO GDL UA6141% 06:40 10:10 NH 113 11:35 15:25+1
VUELO SALIDA LLEGADA VUELO SALIDA LLEGADA
HANEDA HOUSTON N HOUSTON GUADALAJARA
Al ke 10:25 08:45 e 10:05 11:30

*Vuelos UA5243/UA2256/ UA6141/UA2346 son operados por United Airlines
Horarios Y equipo sujetos a cambios sin previo aviso
Se requiere cubrir requisitos migratorios de US para conexion en Houston

Un vuelo diario (7 Frecuencias semanales)
E Agil y cdbmoda conexion en US

No se recoge equipaje en IAH ya que se documenta hasta
destino final
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Rutas Asia

VUELO | SALIDA | LLEGADA
NHeg77¢ NARITA  SEUL

09:00 11:30

\

SEUL  NARITA Yo
NH 6974* :
09:00 11:20 \\‘,;;,

*Vuelos NH6977 / NH6974 operados Asiana Airlines

VUELO SALIDA LLEGADA

NARITA SINGAPUR
NH 801 18:15 00:35

SINGAPUR NARITA
NH 802 06:15 14:30
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NARITA
*
NH 180 16:40 14:05
é.

VUELO SALIDA | LLEGADA
NARITA HANOI
NH 857 18:30 22:15
VUELO SALIDA | LLEGADA
HANOI NARITA
NH 898 23:35 06:45(+1)
VUELO SALIDA LLEGADA
MEXICO  NARITA
*
NH 179 00 50 6:35+1
VUELO SALIDA LLEGADA

MEXICO

VUELO SALIDA LLEGADA
NARITA HONG KONG
NH 811 18:15 22:15
VUELO SALIDA LLEGADA
NH 812 HONG KONG HANEDA

09:30 15:10

VUELO SALIDA | LLEGADA
NH 805 NARITA BANGKOK

19 00 23:45

VUELO SALIDA LLEGADA
BANGKOK NARITA
E/ NH 806 07:00 15:20

VUELO SALIDA LLEGADA
NARITA SHANGHAI
NH 919 09:20 11:40
VUELO SALIDA LLEGADA
SHANGHAI HANEDA
NH 972 08:25 12:20
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Politica de Equipaje

Equipaje Documentado

Limite de peso

Clase de embarque Limite de peso

Clase ejecutiva 70 Ib/32 kg por
pieza

Clase economica y Clase economica 50 Ib/23 kg por
premium pieza

Se aplicara la franquicia de equipaje de acuerdo con la Cabina de Servicio que se utilice en cada tramo
del viaje de Origen a Destino Final

Equipaje de Mano

Limite de peso

No debe exceder las 22 Ib (10 kg), incluido un articulo personal.

Limite de tamairio
Clase Limite de tamario

Primera clase, Clase Las dimensiones lineales totales (longitud
ejecutiva, Clase + ancho + altura) del elemento no pueden
economica premiumy  superar las 62 in (158 cm), incluidas las
Clase econdmica ruedas y la manija.

Limite de tamafo

Las dimensiones lineales totales (longitud + ancho + altura) no
pueden exceder las 45 in (115 cm).

« Las dimensiones de cada lado no pueden superar las 22 in x
16in x 10 in (55 cm x 40 cm x 25 cm).

« Incluye ruedas y manija

m’ Inspiration of JAPAN A STAR ALLIAMOE BAEMBER W,

Cantidad de piezas

Clase Cantidad de maletas
Primera clase 3

Clase ejecutiva 2

Clase economica y Clase econdmica 2

premium

Cantidad de piezas

Hasta 1 pieza por pasajero.

« Ademas de los objetos personales (cartera, camara, paraguas,
etc.), se permite una pieza de equipaje que cumpla con los
criterios indicados a continuacion.

« Incluye souvenirs u otros articulos gue haya comprado.

Informacién y precios sujetos a cambios sin previo aviso.
“™ Mayor detalle consultar: https://www.ana.co.jp/es/mx/travel-information/baggage-information/ Al 13 DE MAYO DE 2024



https://www.ana.co.jp/es/mx/travel-information/baggage-information/

S 28
5 STAR AIRLINE
SKYTRAX

= =

This is to Certify that
ANA All Nippon Airways
s ranked as a 5-Star Airline
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Equipo Vuelos NH179 / NH180

184 asientos

|

ECONOMY
CLASS

[
BUSINESS PREMIUM
CLASS ECONOMY
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Vuelos operados en un Boeing Dreamliner 787-8

m Tres cabinas de servicio
E El mejor servicio
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En el AICM

La experiencia inicia desde su salida en el AICM, donde nuestro equipo
se encargara de ayudarle y ofrecer el mas alto estandar de servicio en
tierra para que su proceso de documentacién sea lo mas cémodo vy

agradable posible.

Upper Level

2 Security Check J

2 Security Check G
1 Check-in

ANA Check-in Counter/Ticketing Counter - l_

https://thegrandloungeelite.com.mx/

Immigration for
passengers holding VISA

HE
OUNGE
rl-rrl

En The Grand Lounge Elite, la espera sera siempre mucho mas
agradable al disfrutar de las distintas amenidades que le ofrecemos.
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https://thegrandloungeelite.com.mx/

ANA Lounge en Narita

Boarding class
- CLASS ECONOMY
Satellite 5 &

+ m b gﬂwfr/m/ %A«/m‘ m

Millage status

“l —y = '_—' .

0 1":1 lll[ I‘|||| 3

Areas de trabajo y zonas de relajacion

Satellite 5

M'ﬂ'li

ANNA M  \nspiration of 1APAN ASTAR ALLIAMOE MEMBER ¥ *- Puede consultar el Mend en la siguiente liga
https://www.ana.co.jp/int/checkin/lounge/pdf/hnd nrt_analounge food.pdf Al'13 DE MAYO DE 2024



https://www.ana.co.jp/int/checkin/lounge/pdf/hnd_nrt_analounge_food.pdf

ANA Lounge en Haneda

BUSINESS PREMIUM

Boarding class cLass ECONOMY
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Millage status
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https://www.ana.co.jp/int/checkin/lounge/pdf/hnd_nrt_analounge_food.pdf

A Bordo

BUSINESS

)

pamm——
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(+/ Acceso a Lounge
:/ Todos los asientos cuentan

con acceso al pasillo

:1‘/ Kit de amenidades de

marcas Premium

w7 Menu de Autor y Bebidas
Premium
v/

Comodidad garantizada
Sereservaenclases ], C, D, Z, P

ANNA M  \nspiration of 1APAN

PREMIUM
ECONOMY

(] Acceso a Lounge
Priority Tag

1
5/ Beb_ldas y Postres de
Business Class

l

ﬁ Mayor Comodidad a un
costo accesible

Se reserva en clases G, E, N

A STAR ALLIAMDOE BMEMBER w *F

el

l

(v/ Cbémodos asientos

:,/ Alimentos y bebidas a bordo de

la mejor calidad.

l

ﬁ El mejor servicio a bordo

Al 13 DE MAYO DE 2024



Conexion Internacional en Narita

International Connecting Flights 2
¢ + }’ima&uae

~— EFEMARs I s

Al llegar, seguir sefalizaciones
de conexidén internacional

Sala de Ultima espera

Pasar por filtro de seguridad

v’ Sin entrar a Japén

v’ Sin recoger equipaje

v’ Tiempo minimo de conexién, 45mins
(Aplica solo vuelos de ANA)

Mexicanos no requieren visa para hacer conexién en Japon.
Para dudas acerca de visados especificos, Favor de consultar a la Embajada de Japén en México.

%,
[ \ ectiicos ;
https://www.mx.emb-japan.go.jp/itpr_ja/nuevo_visas.html
Tel. 555211 0028
l I PASAPORTE

m’ Inspiration of JAPAN B STAR ALLIAMDE PMEMBER W =~

Al 13 DE MAYO DE 2024


https://www.mx.emb-japan.go.jp/itpr_ja/nuevo_visas.html

Conexion entre Aeropuertos Narita - Haneda

G ARRIVAL FLOOR

ARRIVAL LOBBY —

CUSTOMS
INSPECTION

ANA S  inspiration of JAPAN

Airport Limousine
Ticket Counter

— ARRIVAL LOBBY

& STAR ALLIANDCE BMEMBER il:: =

Airport Limousine

https://www.limousinebus.co.jp/guide/en/timetable/

NARITA AIRPORT

HANEDA AIRPORT

NARITA AIRPORT

TOKYO
STATION

Al 13 DE MAYO DE 2024


https://www.limousinebus.co.jp/guide/en/timetable/

Escalas Largas en Japon

 Templo de Naritasan Shinsho-ji

* Antigua calle comercial Omotesando
* Parque Naritasan

* Anguila a la parrilla (Unagui)
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Escalas Largas en Japon

Estacion Carretera Hakko-no-Sato Kozaki cuenta
g con un mercado en el que se encontrara una
Fermentation Market Y |l | amplia variedad de alimentos fermentados.

AT

g

m’ Inspiration of JAPAN ASTAR ALLIAMNCE MEMBER ¥ F-
Al 13 DE MAYO DE 2024



Sin Cargo por Cambio

* Rutas elegibles:
Itinerarios con origen en América del Norte, Central y del Sur (incluido México)

* Boletos elegibles :
Sin restricciones en el periodo de emison de boleto

Es posible que algunas tarifas no reembolsables o no cambiables (Super Value) no apliquen
a esta exencién.(Comprobar regla al reservar)

Puede aplicar diferencia en tarifa

Mas informacion: https://www.ana.co.jp/es/mx/offers-and-announcements/promotions/nochangefee/

EEEEEEE
LT

m’ Inspiration of JAPAN ASTAR ALLIAMOCE MEMBER W -
Al 13 DE MAYO DE 2024


https://www.ana.co.jp/es/mx/offers-and-announcements/promotions/nochangefee/
https://www.ana.co.jp/es/mx/offers-and-announcements/promotions/nochangefee/
https://www.ana.co.jp/es/mx/offers-and-announcements/promotions/nochangefee/

Contacto

CONTACTO ANA MEXICO

Correo Electrénico ml notice mexss@fly-ana.com

Teléfono 55 2648 0380 + Opcidn 2 + Opcion 2

Horario Lunes a Viernes 9:00 a 18:00 horas



mailto:ml_notice_mexss@fly-ana.com
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