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CONVENIO TARIFAS NETAS 2023 - 2024 

 
 
 
 

 

En base a su atenta solicitud, ponemos a su consideración el siguiente convenio de tarifas netas para 
el mercado Nacional e internacional. Este convenio determina los precios, términos y condiciones por 
las cuales el Tour Operador/ Mayorista vende los servicios de CASA HOYOS – HOTEL BOUTIQUE en San 
Miguel de Allende, manejado por EFREMEX SA DE CV a todo cliente individual. 
 
 
 
 

Atentamente. 
 
 

 
 

ENRIQUE GARCÍA - EVANS  
 Director de Operaciones – Marketing & Ventas 

 
 
 

ISABEL FLORES 
NUBA EXPEDICIONES DE MEXICO 
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A. Tarifas Netas Confidenciales: Las siguientes tarifas son netas, no comisionables, en Pesos mexicanos, por habitación, 
por noche, con plan de desayuno continental (Fruta, pan, jugo, café/té) y es aplicable a las habitaciones reservadas 
por el Tour Operador/ Mayorista especificado. 
 
Notas Importantes: 

• Tarifas válidas para el 2022 - 2023 

• Tarifas basadas en PESOS MEXICANOS 

• Tarifas netas con 25% mark-up sobre nuestra tarifa BASE (BAR) en tarifas de fines de semana y tarifas entre 

semana respectivamente. 

• Estas tarifas son antes de impuestos, favor de agregar los impuestos correspondientes detallados en la parte 
inferior de esta página. 

• Capacidad máxima: 2 personas por habitación en todas las categorías. 

• El Check-in se realizará a las 15:00 hrs, el check-out a las 12.00 hrs. (Early check-in y Late check-out de acuerdo a 
disponibilidad del hotel). 

• Es requerido un mínimo de 2 noches de estancia en reservaciones de fin de semana  

• Es requerido un mínimo de 3 noches de estancia en semana santa, puentes y Navidad. 

• Para Año Nuevo es necesario reservar 4 noches mínimo. 
 

TARIFAS BAR ENTRE SEMANA 
 

INVENTARIO CATEGORÍA CAPACIDAD TIPO DE CAMA TFA BAR TFA NETA 

8 SINGLE DESINGN ROOM 2 PAX 1 QUEEN $  5,200.00 $4,160.00 
4 DOUBLE DESIGN ROOM 2 PAX 2 MATRIMONIALES $  5,500.00 $4,400.00 
2 JUNIOR SUITE 2 PAX 1 KING $  6,500.00 $5,200.00 
2 MASTER SUITE 2 PAX 1 KING $  8,500.00 $6,800.00 

TARIFAS BAR EN FIN DE SEMANA 
 

INVENTARIO CATEGORÍA CAPACIDAD TIPO DE CAMA TFA BAR TFA NETA 

8 SINGLE DESINGN ROOM 2 PAX 1 QUEEN $  6,000.00 $4,800.00 
4 DOUBLE DESIGN ROOM 2 PAX 2 MATRIMONIALES $  6,500.00 $5,200.00 
2 JUNIOR SUITE 2 PAX 1 KING $  7,500.00 $6,000.00 
2 MASTER SUITE 2 PAX 1 KING $  9,300.00 $7,440.00 

 
Impuestos: Todas las tarifas están sujetas al 20% de impuestos (16% IVA + 4% Hospedaje). 
Servicio: Todas las tarifas están sujetas al 10% de Servicio. 
Plan de Alimentos - Opciones: Desayuno Continental para 2 personas 
 
B. Elegibilidad: Las tarifas netas se extienden a aquellos Tour Operadores/ Mayoristas que promueven el (los) hotel (es) 

en un folleto o catálogo impreso o vía Internet, comercializando estas tarifas a través de las agencias minoristas.  
NOTA: Para el propósito de este convenio, INDIVIDUAL se refiere a un cliente que ha comprado un paquete de 
hospedaje de un Tour Operador/ Mayorista. Un GRUPO se refiere a un mínimo de 8 habitaciones con el objetivo de 
viaje de placer.  

C. Procedimientos de Reservación: Las reservaciones de Mayoristas/Tour Operadores/Mayoristas para 
INDIVIDUALES/GRUPOS se realizarán a través de nuestro departamento de Reservaciones o a través de nuestro de 
departamento de Ventas. 
HOTEL CASA HOYOS 
Teléfono: +52 (415) 1520002 
Reservaciones & Ventas: gerencia@casahoyos.mx  
Las reservaciones deberán garantizarse vía correo electrónico o fax. El listado de llegadas “rooming list” se requiere 7 
días antes de la fecha de llegada del(los) huésped(es), incluyendo nombre del huésped, número de huéspedes, 
categoría de habitación, fechas de llegada y salida y plan de alimentos (si es aplicable).  

mailto:gerencia@casahoyos.mx
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D. Fechas “Black-out”: Cualquier fecha que entre a “black-out” (cerrada a la venta) será comunicada al Mayorista/Tour 
Operador por e-mail o fax. Favor de seguir el mismo procedimiento mencionado en inciso anterior. 

E. Formas de Pago: Todas las reservaciones de individuales y grupos hechas por el Tour Operador/ Mayorista deberán 
ser prepagadas en su totalidad 15 días antes de la llegada de los clientes, a menos que se haya establecido crédito con 
el Hotel. En el caso de que el pago no se reciba, el espacio estará sujeto a disponibilidad y se requerirá al cliente el 
pago total de su estancia al momento de su llegada.  Los pagos deben efectuarse en efectivo, con cheque certificado 
o mediante depósito/transferencia bancaria con los siguientes datos: 
Datos de Razon Social  
(FAVOR DE SOLICITAR DOCUMENTO ANTES DE ELABORAR LA FACTURA) 

F. Cancelaciones y No-Shows: En caso de cualquier cancelación, ésta deberá notificarse por escrito y enviarse al 
departamento de Reservaciones vía e-mail o fax. Las cancelaciones serán aceptadas sin cargo antes de la fecha de cut-
off estipulada en el inciso A de este convenio. El Hotel cargará una (1) noche de estancia si la cancelación es recibida 
después de la fecha de cut-off. 
El periodo de cancleación es de 7 días previos a la llegada. 

G. No-Shows: En caso de no-shows, esto es, huésped que sin cancelar previamente falla en presentarse el día de su 
llegada al Hotel, el Tour Operador/ Mayorista deberá pagar al Hotel el total de la estancia. 

H. Publicación de Folleto: Toda publicidad cooperada o participación en folletos debe ser negociada con el contacto que 
designe el Hotel. Un convenio de publicidad deberá definirse y ser firmado antes de cualquier implementación. El 
Mayorista nunca deberá asumir ningún tipo de participación en la realización de material publicitario o participación 
en folletos sin la aprobación por escrito de su contacto en el Hotel.  
Cualquier material impreso describiendo al Hotel deberá tener la aprobación del representante del Hotel previo a su 
impresión. Es responsabilidad del Mayorista el proveer información y descripción detallada de los servicios y 
facilidades del Hotel. 

I. Fuerza Mayor: El Hotel será excusado por el periodo con respecto a la firma de los términos, convenios y condiciones 
de este convenio cuando se trate de casos de fuerza mayor, los cuales incluyen, pero no limitan, a disputas de trabajo, 
regulaciones y control gubernamental, incendio, terremoto o cualquier otra casualidad provocada por fuerza de la 
naturaleza, u otra inhabilidad para obtener cualquier material o servicios. 
 

Cada copia y página de este convenio debe ser firmada por el representante autorizado del Tour Operador/ Mayorista y 
enviadas al Hotel en un periodo de 7 días después de recibido, expresando la aceptación completa de los términos y 
condiciones aquí descritas.  Una vez recibidas, una copia firmada por el Hotel será enviada al Tour Operador/ Mayorista.  
Cualquier bloqueo de habitaciones puede ser revocado si el convenio no ha sido enviado debidamente firmado en la fecha 
antes especificada 

Yo, el inscrito, como representante del Tour Operador / Mayorista, entiendo perfectamente y concuerdo con los términos 
y condiciones contenidos en este convenio 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
____________________________________ 
ISABEL FLORES 
NUBA EXPEDICIONES DE MEXICO 

____________________________________ 
ENRIQUE GARCÍA – EVANS 

DIRECTOR DE OPERACIONES – MARKETING & VENTAS 
CASA HOYOS – HOTEL BOUTIQUE 


