Lunes 23 de Mayo, 2022
Estimado socio comercial, NUBA:

Siguiendo nuestra tradicidn de innovacidn, el resort estd pasando por una renovacion multimillonaria,
con el objetivo de que la experiencia de nuestros huéspedes sea mas exquisita que nunca.

El muy esperado proyecto de embellecimiento incluird todas nuestras habitaciones y suites, asi como
nuestra zona de restaurantes y el lobby, regresandole al hotel su estado de maximo glamour y elegancia
atemporal. Por favor tome en cuenta que el proyecto estd contemplado para llevarse a cabo en
diferentes etapas. La primera comenzard el 24 de mayo de 2022 y se completara el 20 de Noviembre de
2022.

Durante este periodo, es posible que los huéspedes escuchen el ruido de la construccidn entre las 8:00
amy las 6:30 pm entre semana, y entre las 8:00 am y las 2:00 pm los sabados. Por favor tome en cuenta
que la alberca familiar Marietas y el restaurante estaran cerrados como parte de la renovacidn, mientras
que Arecas, nuestra alberca solo para adultos, y Sea Breeze Beach Club, seguiran dando servicio. El
Lobby Altamira estard cerrado a partir del 4 de Julio, hasta el 20 de Noviembre, 2022.

Agradecemos hacer negocios con usted, y estamos conscientes de que este emocionante proyecto
puede impactarlos, por lo que le ofrecemos una sincera disculpa por cualquier inconveniente que pueda
surgir. Estamos completamente comprometidos a hacer que la estancia de su cliente sea placentera, y le
apoyaremos con beneficios especiales cuando se hospede en The St. Regis Punta Mita durante el
proceso de renovacion.

Por favor hagame saber cual es el mejor momento para contactarle y platicar de este proyecto a detalle,
y responder a cualquier pregunta o duda que tenga. Mientras tanto, le comparto mi informacion de

contacto para su conveniencia.

Muchas gracias por su comprensién y cooperacion. Estamos muy emocionados de dejarle
absolutamente sorprendido con los resultados de estas obras.

Atentamente,

Fabian Cordero, CIS
Associate Director of Sales
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