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OBJETIVO 
Dar a conocer de manera General
procedimientos Internos en Nuba México
con un enfoque principal en GDS su
importancia y aplicación.
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OBJETIVOS PRINCIPALES:

1. Conocer de manera General los distintos departamentos de Nuba México. 

2. Forma de realizar las operaciones, entradas básicas.

3. Cuantos GDS´s hay en Nuba y como se utilizan.

4. Importancia de los principales campos en una reservación.

5. Datos importantes a verificar en cada reservación.
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TEMAS:
1. Departamentos en NUBA México:
Dentro de la Intranet pueden encontrar los diferentes departamentos que lo conforman.
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TEMAS:
2. Forma de realizar las operaciones:

• Siempre dependeremos de los departamentos relevantes en nuestro proceso de operaciones.
• Soft
• Ingresos
• Egresos, etc.
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TEMAS:
3. Cuantos GDS´s hay en Nuba y como se utilizan:
• En México tenemos 1 GDS Sabre.
• Internacional Tenemos otro que se llama Tzell.

VENTAJAS Y DESVENTAJAS:
VENTAJAS:
1. Cotización de Itinerarios.
2. Reservación de Itinerarios.
3. Revisión en las formas de pago que acepta cada aerolínea.
4. Verificación de la comisión inmediata a aplicar para cada segmento 

y/o itinerario. (Web Tzell)
5. Acceso a aquellas aerolíneas que no permite cotizar en PCC 6FK2
6. Cobro de fee $25.00 usd por pasajero al momento de la emisión.

DESVENTAJAS:
1. Verificación de comisión a aplicar en cada caso.
2. Verificación de formas de pago que se aceptan en cada caso.
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TEMAS:
4. Importancia de los principales campos en una reservación:
• Utilización de los Scripts de acuerdo a la Circular 7.
• Saber cual utilizar en cada caso.

INFORMACIÓN EN LOS RECORDS:
• Información completa y correcta.

• Records completos, Quality Check.

• Tarifas grabadas, ejemplos.

• USD o MXN

• DK, Nro de Expediente, etc.

• Reservaciones con Emirates.
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TEMAS:
5. Datos importantes a verificar en cada reservación:
• Quality Check.
• Reservaciones completas.
• Tarifas actualizadas al momento de ubicar.
• QUEUES.
• FOID.
• Datos de Contacto.
• Remarks.
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PREGUNTAS Y RESPUESTAS



Llegar juntos es el principio. 
Mantenerse juntos, es el progreso.

Trabajar juntos es el éxito.

www.nuba.com
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http://www.nuba.com/

