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CONVENIO CORPORATIVO
12 de octubre del 2020

Cliente Hotel
Miguel Angel Garcia Margarita Ordofiez Rueda
Director de Tarifas Netas Globales margarita.ordonez@hyatt.com

Nuba Expediciones de México 55 79306901
Hipolito Taine 709 ’

3 Picos y Campos Eliseos

Col. Polanco, V Seccién

Ciudad de México, México, 11590

P +52 (55) 5250 6277 x. 330

www.nubamexico.com

Estimado Sr. Garcia,

Es un verdadero-placer para HYATT REGENCY MERIDA el poder ofrecerle nuestros servicios a los Directivos,
Ejecutivos y Personal en general de su prestigiada empresa.

A continuacién sirvase encontrar las Tarifas Corporativas para el afio 2020, estas tarifas son validas para
reservaciones individuales en viaje de negocios. i

High floor (King/ Twin) $85.00 : $85.00 -
Regency Club sencilla (King) $110.00 : $110.00
Regency Club doble (King/Twin) $120.00 $120.00
Regency Suite (King) ' $275.00 $275.00
Regency Executive Suite (King) $425.00 $425.00
Presidntial Suite (King) $925.00 $925.00

= Tarifas en Dolares Americanos sujetos al 16% de Impuesto al Valor Agregado y el 5% del Impuesto Sobre
Hospedaje '

= Tarifas comisionables al 10% antes de impuestos y propinas.

* El porcentaje de impuestos est3 sujeto a cambios sin previo aviso de acuerdo con las disposiciones
gubernamentales.-

* Tarifas sujetas a disponibilidad. Habitaciones sujetas a disponibilidad de espacio.

* En caso de existir un congreso, evento extraordinario o alta ocupacién; el hotel se reserva el derecho de
aceptar la aplicacion de la tarifa de convenio corporativo.

*  Vigencia del convenio: al 31 de Diciembre 2020.

® Internet bésico en cortesia en habitacién y dreas comunes del Hotel

HYATT REGENCY Calle' 80 No. 344 por 35 y T: +52 (999) 942 1234 ' |
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Habitaciones Club y Suites. La tarifa en este tipo de habitaciones incluye los servicios de nuestro REGENCY
CLUB ubicado en el piso 17 del hotel :

® Larecepcidn para check in / out es en el nivel 17.

" Lounge abierto 24h con servicios exclusivos como desayuno continental, refrigerios durante el dia, y cocteleria

por la tarde.

® Desayunos de L-V de 6.30 a 10.30 y $-D 7-11. Los canapés se sirven todos los dias de 17-20h.

® Servicio de despertador con café o té y periddico en habitacién (bajo solicitud)

® Planchado de 2 prendas durante su estancia (bajo solicitud)

* Lustre de calzado (bajo solicitud)

Este acuerdo se aplica a solicitudes de una (1) a nueve (9) reservas; diez (10) habitaciones o més se consideraran un
GRUPO, por lo tanto, las solicitudes deben dirigirse a nuestro Departamento de Ventas a su Ejecutivo de Cuentas.

Todas las solicitudes de grupos de diez (10) o més habitaciones estan sujetas a disponibilidad y las tarifas de hotel
se cotizaran por separado. Todas las tarifas y servicios se determinan por adelantado en un acuerdo grupal.

El presente convenio comercial ests fundamentando en una produccién anual estimada minima de 50 cuartos
noche al afio.

El acuerdo de produccién anual que se establece entre el cliente Nuba Expediciones de México y el Hotel Hyatt
Regency Mérida sera sujeta a un monitoreo semestral. En caso de que no se detecte movimiento de reservaciones
0 que la produccién que se esté generando sea menor a 50 noches, el presente convenio podra ser rescindido por
Hyatt Regency Mérida, sin responsabilidad alguna de su parte.

Cualquiera de las partes tendra el derecho de rescindir este acuerdo sin causa alguna dentro de los 60 dias
posteriores de la notificacién por escrito de terminacién del mismo.

Una vez concluida la vigencia del presente convenio, la renegociacién de tarifas para el siguiente periodo tendra
como base la produccién de cuartos noche pagados que Nuba Expediciones de México haya generado al hotel.

Horario de llegadas y Salidas

Hora de entrada: 15:00 hrs.
Hora de salida:  13:00 hrs.

AVISO DE LLEGADA ANTICIPADA y SALIDA TARDE: Las llegadas anticipadas al horario de entrada al hotel y salidas
después del horario de salida establecidos estan sujetos a disponibilidad previo aviso por parte del cliente y estaran
sujetas a cargo adicional. \ §

GARANTIA

Toda reservacién requeriré como garantia un nimero de tarjeta de crédito y fecha de vencimiento y nombre del
tarjetahabiente.

Al momento de hacer la reservacién debers proporcionarse un nimero de tarjeta de crédito que garantice la
misma.

Las reservaciones pueden solicitarse via e-mail o telefénicamente.

Informacién de Reservaciones:

Teléfono: (52) 999 942 1234
HYATT REGENCY Calle 60 No. 844 por 35y Te +52 (999) 042 1234 2
MERIDA Avenida Coldn, Mérida, YU F: +B2 (999} 928 70 02

97000 MX merida.regoncy hyatt.com
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Email: ) merid.reservations@hyatt.com

POLITICAS DE CANCELACION

Todo cambio o cancelacién a su reservacién ser4 recibida 48 hrs antes del dia de la llegada en casos de estancias
regulares y 72 horas en. casos de Largas Estancias. Cambios o cancelaciones posteriores al tiempo antes
mencionado, causara cargo por una noche de renta mas impuestos.

Ambas partes acuerdan que la politica descrita en el parrafo anterior, podra cambiar cuando por la temporada o
evento extraordinario ‘que se trate exista una demanda alta de habitaciones que impida al hotel respetar las
condiciones de cancelacion antes descritas.

POLITICAS DE NO SHOW ,
En caso de “No Show”, proceders el cargo de una noche de renta mas impuestos y seré cargada a la tarjeta de
crédito en garantia.

PROTECCION DE DATOS PERSONALES . | )

El Hotel cumple con la Politica Global de Privacidad para Huéspedes, la cual estd disponible en
http://privacy.hyatt.com (la “Politica de Privacidad”). En caso de ser procedente, el Cliente se obliga a informar a
los huéspedes o a los asistentes del Evento en el hotel (“Huéspedes”) en dénde pueden tener acceso a la Politica
de Privacidad. El Cliente afirma que estd (y que su agente registrado, en su caso, estad) autorizado para
proporcionar, solicitar y recibir informacién relativa a los Huéspedes segiin sea necesaria de conformidad con la
estancia en el hotel de los Huéspedes, asistencia al evento o de conformidad con este Contrato. Ademas, el Hotel
protegera y usara los datos personales sobre los Huéspedes que el Hotel reciba en conexién con su cumplimiento
con este Contrato y segln se establece en la Politica de Privacidad.

DERECHOS HUMANOS CONTRA LA TRATA DE PERSONAS
La declaracién de Hyatt sobre los Derechos Humanos y la Lucha Contra la Trata de Personas estd disponible en
https://aboUt.hyatt.com/en/hyatt-thrive/human—rights.html.

CUIDADO GLOBAL DE HYATT Y COMPROMISO DE LIMPIEZA

La prioridad de Hyatt es la seguridad y el bienestar de los huéspedes y colegas. Guiado por nuestro propésito de
atencion, Hyatt ha establecido un Compromiso global de cuidado y limpieza que se basa en nuestros rigurosos
protocolos existentes e incluye un proceso de acreditacién, capacitacion de colegas y recursos de apoyo y un
grupo de trabajo interdisciplinario de expertos médicos y profesionales de la industria. El compromiso global de

cuidado y limpieza de Hyatt esta disponible en: httgs:[[www.hyatt.com[info(globaI—care-and-cleanIiness-

commitment.
INFORMACION GENERAL
Las 289 habitaciones y suites del hotel ofrecen vistas espectaculares de Mérida, Yucatan.

Todas nuestras habitaciones tienen:

® Teléfono inaldmbrico

* Mensaje de voz
Minibar, cafetera y tetera
Caja de seguridad con capacidad para laptop
Puertos de carga USB al lado de la cama
Puertos de carga USB en el escritorio

HYATT REGENCY Calle 60 No. 344 por 85 y T:+82 (099) 942 1234
MERIDA Avenida Coldn, Mérida, YU F: 52 (099) 925 70 02
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® Luz de noche
® Smart TV con google chrome

Internet.

Servicio de clase estandar:

Le permite ser productivo en linea mientras se conecta con socios comerciales, familiares y amigos. Este servicio
proporciona una conexién rapida confiable, ideal para correo electrénico, transferencias de documentos, redes
sociales y otros servicios.

Servicio de clase de lujo:
Le permite aumentar su productividad. Disponible a $ 150.00 MXN, IVA incluido, uso las 24 horas / dia.

Restaurante Bistro Peregrina

Disfrute de la deliciosa comida de Mérida en Peregrina Bistro, el restaurante del Hyatt Regency Merida.
Comience la mafiana con nuestro desayuno a la carta o buffet. Disfruta de nuestros jugos preparados
diariamente junto con una variedad de platos regionales.

Cerrado Temporalmente
** Cerrado durante la fase de la pandemia de COVID-19. Se pueden aplicar cambios de acuerdo con el
Reglamento del Gobierno de Yucatén. '

Spasso

Spasso regresa a Mérida tras afios de preparacién con un nuevo concepto, recibiendo a sus comensales con la
calidez de su horno y deleitando sus paladares con el sabor auténtico de la cocina italiana con.un equipo
adiestrado rigurosamente para crear una experiencia como nunca antes se ha visto en Yucatan.

Temporalmente abierto para Desayuno y Comida con menu de Peregrina
Cena con menu de Spasso

** Restaurante disponible durante la pandemia de COVID-19. Siguiendo los protocolos y regulaciones segtin el
gobierno de Yucatén.

Lobby Bar
Un lugar donde podr3 disfrutar de las mejores bebidas y cicteles, acompafiado de snacks.

** Cerrado durante la fase de la pandemia de COVID-19. Se pueden aplicar cambios de acuerdo con el
Reglamento del Gobierno de Yucatén.

Papillon Market

Papillion es nuestra pasteleria y panaderia fina donde encontrara deliciosos pasteles, galletas, tartas, brioche
tradicional, macarrones y nuestras famosas bolitas de queso. :

En el lobby del Hotel se encuentra Papillion Market, donde encontrara toda la variedad de pasteleria y
panaderfa, jugos frescos, fruta fresca, sandwiches gourmet y gran variedad de cafés.

Abierto las 24 horas

HYATT REGENCY . Calle'60 No. 344 por 35 ¥ Te +52 (099) 042 1234
* MERIDA Avenida Colén, Mérida, YU F: +52 (999) 925 7002
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** Pasteleria y mercado disponibles durante la pandemia COVID-19. Siguiendo los protocolos y regulaciones
segun el Gobierno de Yucatén.

Agradecemos de antemano su amable atencién Yy ésperamos poder recibirle a usted y sus colaboradores muy
pronto.

Las tarifas de habitacién y servicios ofrecidos por Hyatt Regency Mérida estaran disponibles para Nuba
Expediciones de México una vez que se haya recibido el presente convenio con la firma de aceptacion de las tarifas
y condiciones establecidas. : o

Nuestro personal de ventas queda a sus 6rdenes para cualquier consulta adicional respecto al presente convenio.

Atentamente,

M I |

Marisol Mora N Adrigy/RebolIal
Directorade Ventas & [Marketin ' Apoderado Legal
Hyatt Regeney M 'ridaJ Nuba Expediciones de México

(Inmobiliaria Hotelera Montecristo, S.A. de C.V.)

(Inmobiliarfa Hételera Montecristo, S.A. de C.V.)
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