


¿Qué es Ümapped Trip Publisher?
Es una aplicación dirigida exclusivamente a la organización y administración de viajes, muy 
amigable, organizada y con una increíble interfase con nuestros sistemas globalizadores - Sabre/ 
Amadeus (GDS) y por supuesto nuestro tour operator ITExplorer, entre otros.

Se entregarán los boletos de avión, vouchers y recomendaciones impresas como hasta ahora lo 
hemos hecho, pero sustituyendo el día por día impreso con esta herramienta. 

El cliente tendrá su acceso personal por medio de su correo electrónico y podrá ver en cualquier 
momento los servicios incluidos en su viaje, desde vuelos, hoteles, cruceros, tours, hasta las 
recomendaciones que deseen incluir, compartirlas con amigos y familiares, guardarlo, bajarlo en 
PDF, imprimirlo, revisarlo ilimitadamente, entre muchas opciones más.
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Bene�cios

- Optimizar el flujo de trabajo, ahorras horas 
diariamente.

- Dar publicidad a la agencia.

- Nuevas oportunidades de ingresos, antes, 
durante y después del viaje.

- Actualizaciones en tiempo real al alcance de su 
mano.

- Olvídate de los formatos en word.

- Consolida tus reservas, contenido de destino, 
mensajería en una herramienta interactiva y 
social. 

-¡Tus clientes te agradecerán por hacer sus vidas 
más fáciles y prácticas en sus viajes!
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1. ¿Cómo adquiero una cuenta?

 Ingresa a : trip.umapped.com/login

a. Solicita a Lozano Travel tu cuenta
b. Lozano Travel pide tu registro a Umapped

COSTOS PARA TRAVEL ADVISOR

USD$108 anuales
*Precios sujetos a cambios*
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2. Editar per�l
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3. Hacer un itinerario
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Los 5 pasos para hacer un itinerario
Paso 1: Trip Info
Información básica como nombre y fecha del viaje.

Paso 2: Itinerary
Aquí es donde se van a importar y agregar reservas para crear el itinerario del día a día.

Paso 3: Documents
Añade documentación de apoyo como vouchers, e-tickets, archivos PDF, información de 
destino y más.

Step 4: Review
Verifica la información antes de enviar el itinerario a tus clientes.

Step 5: Publish
Cuando se publica un viaje se crea en tres formatos: PDF, itineraio web, itinerario en la app. 
¡Envía el viaje a tus clientes!
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Paso 1. Trip Info

Al �nal no olvidar guardar
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1.1 Upload Photo
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Paso 2. Itinerary (Import Bookings - Vuelos) - Por GDS
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Paso 2. Itinerary (Add Bookings - Vuelos) - Manualmente
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Paso 2. Itinerary (Add Bookings - Hoteles)

1

2

para agregar fotos del hotel3 4



5 + Add Room

para tipo de habitación (es)

Así se ve al dar click en 

Así se ve al dar click en 
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Paso 2. Itinerary (Import Bookings - Cruceros) pocos pasajeros
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4
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Paso 2. Itinerary ( Add Bookings - Cruceros) una familia
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3
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1 como actividad 2

agregar detalles de la reservación / itinerario

Paso 2. Itinerary ( Add Bookings - Cruceros) varias familias



Así se ve al dar click en 
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Paso 2. Itinerary ( Add Bookings - Traslados) 

1

2
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Paso 3. Documents (Visas) 
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Paso 4. Review
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Paso 5. Publish
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Recibirás un correo  vía Umapped
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4. Cliente Pasos que debe seguir tu cliente para ver 
su itinerario en la aplicación:

1. Bajar la app, existe para Android o IOS
2. Deberá hacer LogIn, poner el mail con el 
que se dio de alta como traveler en 
Umapped y asignar una contraseña.
3. Le llegará un mail de bienvenida de 
Umapped.
4. Listo, ya puede empezar a usar la apli-
cación.

Como cliente podrá agregar a su itinerario 
lo siguiente:

1. Lugares de interés.
2. Agregar fotos, videos, notas, inclusive 
cuando estén offline. Cuando su dispositivo 
vuelva a estar conectado a internet,        auto-
maticamente podrá compartir el contenido 
que subió con amigos y familiares.
3. Compartir con amigos, aquí podrán pregun-
tar a sus amigos sobre recomendaciones de 
lugares de su interés.
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para agregar DIRECCIONES de:
restaurantes, tiendas, hoteles etc.
que desean ver en su viaje.
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Importante
Es importante que sepan que cada cambio que realicen como agente de viajes en el          
itinerario de su cliente, éste se actualizará de inmediato con el nuevo servicio añadido.

Trainings
La plataforma cuenta con una sección de webinars, dónde podrás registrarte para aprender 
más trucos y tips acerca de esta herramienta de trabajo.

Las fechas de los webinars las cambian constantemente para que puedas elegir la que más 
te convenga.

https://umapped.com/webinars/https://umapped.com/webinars/


